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Uwagal!

To nie jest poradnik inwestycyjny. Nie dowiesz sie z niego, w jaki konkretnie produkt
powinienes zainwestowac, zeby osiggnac¢ zysk. Pamigtaj, inwestowanie zawsze wigze
sie z ryzykiem utraty czesci lub catosci zainwestowanych pieniedzy. Zanim wybierzesz
inwestycje, powinienes/powinnas:

e doktadnie zapozna¢ sie z dokumentacjg produktu,
e wzig¢ pod uwage poziom wtasnej wiedzy,

e swoje mozliwosci finansowe,

« izastanowic sig, jakie ryzyko (strate) mozesz zaakceptowac.
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Wstep

Istotg wyboru produktu finansowego jest decyzja w co ostatecznie chcemy, aby powie-
rzone srodki zostaty zainwestowane. Coraz czesciej klienci oceniajgc aktywa patrza
nie tylko na potencjat do generowania zysku, ale réwniez na wptyw danej inwestycji
na otoczenie. Ponad potowa oséb ankietowanych na terenie Unii Europejskiej zadekla-
rowata, ze istotnym dla nich jest, aby ich inwestycje nie finansowaty dziatalnosci o ne-
gatywnych skutkach dla planety’.

W odpowiedzi na te zmiany w ofertach produktéw finansowych coraz czesciej poja-
wiajg sie takie sformutowania jak zrownowazony rozwdj, ESG czy ekologia. Badania
pokazujg przy tym, ze rownoczesnie wiekszos¢ klientdw nie wierzy w zapewnienia
o zrbwnowazonym charakterze produktéw?. Przyznajg, ze brakuje im tez wiedzy na ten
temat, przez co nie sg w stanie zweryfikowac¢ zapewnien dostawcow. Sprawy nie uta-
twia fakt, ze dokumentacja jest czesto oceniana jako skomplikowana lub niejasna.

Eksperci Biura Rzecznika Finansowego, przyjrzeli sie¢ niedawno rynkowi funduszy in-
westycyjnych odwotujgcych sie do zréwnowazonego rozwoju. Czego efektem byt ra-
port Zrbwnowazone produkty finansowe w praktyce 3.

Whnioski z tej analizy, ktérych czes¢ skrotowo omawiamy nizej, staty za decyzjg, aby
w kolejnym kroku przygotowaé poradnik, w ktérym proponujemy zestaw dziatan, mo-
gacych w naszej ocenie, da¢ klientom wiekszg pewnos¢ w procesie wyboru odpowied-
niego produktu.

1 Raport Flash Eurobarometer 509, Retail financial services and products, Pazdziernik 2022 dostepny na stronie https://eu-
ropa.eu/eurobarometer/surveys/detail /2666, dostep 28.12.2023 r.

2 Advice to the European Commission on Greenwashing — progress report, str. 13, https://www.eiopa.europa.eu/publica-
tions/eiopas-progress-report-greenwashing-advice-european-commission_en, dostep 27.05.2024 r.

3 Dostepny na stronie: https://rf.gov.pl/wp-content/uploads/2024/06/Raport-ZIELONE-FINANSE.pdf
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»Tradycyjne” obowiagzki informacyjne,
a odpowiedzialne inwestowanie

Od dawna prawo* nakazuje firmom, ktére oferujg produkty inwestycyjne, podawac sze-
reg informaciji. Dzieki nim potencjalny klient moze:

e zapoznac sie z profilem produktu,
e poznac jego horyzont inwestycyjny (czyli kiedy moze przyniesé zyski) i ryzyka,
jakie sie z nim wigza,

o dowiedzie¢ sie, jakie koszty (w tym optaty) poniesie,

porownacé produkt z innymi.

Opracowujac i udostepniajgc prospekty informacyjne, instytucje zazwyczaj uzywaja
terminéw ekonomicznych i korzystajg ze wskaznikéw (np. stopien ryzyka, stopa
zwrotu), ktére tatwo zmierzy¢ i poréwnac. Dzieki temu nabywcy moga dopasowac
je do swoich oczekiwan.

Budowa portfela, ktéry realizowa¢ ma cele pozafinansowe, jak na przyktad wsparcie
transformacji energetycznej czy obnizenie stopnia emisji gazéw cieplarnianych, wy-
maga duzo wiekszego naktadu pracy po stronie klienta, ktdra opiera¢ sie musi na ana-
lizie innego rodzaju danych.

Od kilku lat w Unii Europejskiej obowigzujg przepisy, ktére dotyczg wtasnie tych ,zielo-
nych” aspektéw inwestycji. Wprowadza je przede wszystkim rozporzadzenie w sprawie
ujawniania informacji zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem w sektorze ustug fi-
nansowych® (powszechnie funkcjonujgce pod angielskim skrétem SFDR), ktére ujed-
nolica raportowanie i porzadkuje do pewnego stopnia terminologie.

4 Przede wszystkim ustawa o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, ustawa
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1286/2014 w spra-
wie dokumentdéw zawierajgcych kluczowe informacje, dotyczacych detalicznych produktéw zbiorowego inwestowania i ubez-
pieczeniowych produktéw inwestycyjnych.

5 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088.
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Zielone produkty w teorii

SFDR natozyto na emitentéw nowe obowigzki informacyjne, na poziomie podmiotéw
oraz produktow. Te ostatnie juz spowodowaty widoczng zmiane w doswiadczeniu po-
tencjalnego nabywcy. Kazdy, kto w ostatnich latach miat stycznos¢ z ofertg produktéow
finansowych, na pewno spotkat sie w ich opisie z odwotaniami do artykutu 8 czy 9
SFDR badz terminami produkt ,jasnozielony” lub ,ciemnozielony”.

Wpierw, nalezy jednak wyjasni¢ czym jest ,zréwnowazona inwestycja”.

Zréwnowazona inwestycja oznacza inwestycje w dziatalno$¢é gospodarczg, ktora
przyczynia sie do realizacji celu srodowiskowego, lub celu spotecznego, o ile takie
inwestycje nie naruszaja powaznie ktoregokolwiek z tych celow, a spotki, w ktére do-
konano inwestycji, stosuja dobre praktyki w zakresie zarzadzania, w szczegdlnosci
w odniesieniu do solidnych struktur zarzgdzania, stosunkdéw pracowniczych, wynagro-
dzenia dla os6b zatrudnionych i przestrzegania przepiséw prawa podatkowego.

e ,Ciemnozielone” (art. 9 SFDR) to deklaratywnie bardziej ,ambitne” pod
wzgledem zrownowazonego rozwoju produkty, ktére majg na celu realizacje
zrownowazonych inwestycji.

o ,Jasnozielone” (art. 8 SFDR) nie majg na celu realizaciji takich inwestycji, ale
promuja pewne aspekty srodowiskowe i spoteczne. Mogg, cho¢ nie muszg,
przewidywac zrownowazone inwestycje, niemniej — nie mozna ich zaklasy-
flkowac w catosci jako ,ciemnozielone” na przyktad z tego wzgledu, ze nie
biorg pod uwage gtéwnych niekorzystnych skutkow dla zréwnowazonego
rozwoju.

Niestety SFDR dos¢ ogdlnikowo definiuje, co oznacza realizacja zrdwnowazonych in-
westycji lub promowanie aspektéw srodowiskowych czy spotecznych. Dokonujac wy-
boru na podstawie tej przestanki trzeba réwniez pamietaé, ze to emitenci sami doko-
nuja klasyfikacji wedtug tych kategorii.

Odniesienia do art. 8 i 9 SFDR to tylko realizacja obowigzkéw informacyjnych. Nie na-
lezy ich traktowa¢ jako certyfikatéw ani oceny jakosci produktow.
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Nadanie pewnych wspdélnych wymogow klasyfikacji inwestycji jako zrownowazone le-
zato u zarania powstania unijnej systematyki — tzw. Taksonomii®. Wedtug Taksonomii
dana dziatalnos¢ gospodarcza kwalifikuje sie jako zréwnowazona srodowiskowo,
przede wszystkim, jezeli:

1) wnosi istotny wktad w realizacje co najmniej jednego z szesciu celow
srodowiskowych;

2) nie wyrzadza powaznych szkéd w zadnym z celéw srodowiskowych.

Cele srodowiskowe Taksonomii to:

e tagodzenie zmian klimatu;

e adaptacja do zmian klimatuy;

e zrownowazone wykorzystywanie i ochrona zasobow wodnych i morskich;
e przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym;

e zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrola;

e ochrona i odbudowa bior6znorodnosci i ekosysteméw.

Kazdy z celéw srodowiskowych jest zdefiniowany, np. ,tagodzenie zmian klimatu”
oznacza procesy majgce na celu powstrzymanie tempa wzrostu zgodnie z putapami
jakie okreslono w porozumieniu paryskim’. Zgodnie z drugim warunkiem by inwestycja
byta uznana za zréwnowazong wedtug taksonomii, wnoszac istotny wktad w co naj-
mniej jeden z celéw sSrodowiskowych nie moze wyrzadza¢ powaznych szkéd w innym.

Innymi stowy podmiot, ktory czepie energie dla zasilania dziatalnosci w petni z odna-
wialnych zrodet energii nie moze na przyktad dziata¢ w sposob szkodliwy dla zasobéw
wodnych, poprzez np. nieekologicznie zarzadzanie Sciekami, by inwestycje w jego ak-
cje dalej byly klasyfikowane jako zrownowazone.

Taksonomia przewiduje bardzo szczegdtowe kryteria klasyfikacji poszczegdlnych
dziatalnosci.

Stopien zgodnosci z Taksonomig to obecnie jedyny wymierny, porownywalny i regulo-
wany parametr oceny wptywu inwestycji na srodowisko.

6 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie ustano-
wienia ram ufatwiajacych zrownowazone inwestycje, zmieniajace rozporzadzenie (UE) 2019/2088.

7 W Porozumieniu Paryskim rzady zobowigzaty sie zatrzymaé wzrost $redniej globalnej temperatury na poziomie
duzo ponizej 2°C wzgledem poziomu z czaséw przedprzemystowych i starac sie, by byto to nie wiecej niz 1,5°C.
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Zielone produkty w praktyce

W 2024 r. opublikowana zostata analiza pracownikow Rzecznika Finansowego pt.
»Zrownowazone produkty w praktyce”. Analizowana jest w niej dostepnos¢ na rynku
funduszy, ktére zostaty okreslone przez ich twércéw jako ,jasno” (art. 8 SFDR) lub
,ciemnozielone” (art. 9 SFDR), a takze wnioski jakie wynikajg z upublicznionych infor-
macji na ich temat.

Podstawowe wnioski z tego badania sg nastepujace.

W czasie badania dostepnych byto tgcznie 58 funduszy inwestycyjnych otwar-
tych odwotujgcych sie do kryteriéw ESG (w tym 51 ,jasno” - i 7 ,ciemnozielo-
nych”).

Zdecydowang wigkszos$¢ funduszy odwotujacych sie jakkolwiek do zréwnowa-
zonego rozwoju stanowig fundusze ,promujgce” aspekty zrownowazonego roz-
woju - tzw. ,jasnozielone” (art. 8 SFDR - 51 funduszy).

Niektére produkty na rynku sg ,mniej zielone”, niz by sie na pierwszy rzut oka
mogto wydawacé. W przypadku wielu z nich alokacja aktywdéw uwzglednia
aspekty srodowiskowe lub spoteczne w niskim lub nawet bardzo niskim stop-
niu. Co prawda towarzystwa zastrzegajg, ze mowa tu 0 minimalnej wartosci
udziatu inwestycji o danym celu, wiec w rzeczywistosci udziat danego typu in-
westycji w produkcie finansowym moze by¢ wigkszy.

Tylko w nieco ponad potowie (28) funduszy ,jasnozielonych” wskazano, ze prze-
widziane zostaty ,zréwnowazone inwestycje” (od 5 do 50% wartosci).

Szczegodlnie niskie wartosci deklarowane byty w stosunku do zgodnosci inwe-
stycji z taksonomia. Inwestycje zgodne z Taksonomig zostaty zadeklarowane
tylko dla 4 funduszy ,jasnozielonych” (tj. promujacych aspekty zréwnowazo-
nego rozwoju) na poziomie 0,01% i dla 4 funduszy ,ciemnozielonych” (majgcych
na celu zrbwnowazone inwestycje), na poziomie od 1,2 do 4,8%.

Towarzystwa funduszy inwestycyjnych opracowujg i udostepniajg tzw. ujawnie-
nia odnosnie do produktow na swoich stronach internetowych, ale nie zawsze
sg one w petni zgodne z wytycznymi wynikajgcymi z SFDR.

Niektoére fundusze (zwtaszcza te, w ktérych zarejestrowane w Polsce Towarzy-
stwa Funduszy Inwestycyjnych zarzadzajgce funduszem nalezg do miedzyna-
rodowych koncernéw finansowych) inwestujg czes¢ pieniedzy w jednostki
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zagranicznych funduszy bazowych, ktore prowadzg ich spotki-matki. Czesta
praktyka jest wtedy publikowanie jedynie informacji o udziale inwestycji odwo-
tujgcych sie do kwestii zrownowazonego rozwoju dla funduszy bazowych, bez
przeliczenia jak te udziaty prezentuja sie catkowicie w przypadku produktu ofe-
rowanego polskiemu klientowi. Ujawnienia odnosnie do produktéw réznig sie
pod katem szczegotowosci miedzy soba.

W nazwach funduszy czesto uzywane sg elementy, ktére moga wywotywac sko-
jarzenia z ekologig i zréwnowazonym rozwojem takie jak ,ESG", czy ,zréwnowa-
zony”. Sposrdd 24 przeanalizowanych funduszy, ktére odwotywaty sie do kwe-
stii zrbwnowazonego rozwoju, ekologii, wody w swojej nazwie, tacznie tylko
4 z funduszy spetnityby wytyczne ESMA dotyczace alokacji kapitatu (przezna-
czanie 80% srodkéw na inwestycje zrownowazone lub inwestycje promujgce
aspekty zréwnowazonego rozwoju), zaktadajgc, ze fundusze te spetnityby réw-
niez wskazane przez ESMA kryteria wytgczen.
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Jak wybraé¢ zrownowazony produkt finansowy?

- 25 1. Dokonaj selekcji produktéw z uwagi na czynniki finansowe

Inwestycja ma przede wszystkim przynosic zysk. Dlatego w pierwszej kolejnosci z puli
wszystkich produktow inwestycyjnych dostepnych na rynku wybierz te, ktére spetniajg
Twoje wymagania pod katem finansowym. Wez pod uwage poziom ryzyka, jaki akcep-
tujesz oraz horyzont inwestycyjny, czyli perspektywe w jakiej zamierzasz zakonczyé
swoj udziat w danej inwestycji. Zwroc¢ tez uwage na wysokosc¢ optat. Pamietaj, ze zyski
kapitatowe sg w Polsce opodatkowane.

L\

@j 2. Nie sugeruj sie marketingowa otoczka produktu

Sugestywne grafiki, ikony, zdjecia czy kolorystyka, odwotujgce sie do ekologii moga nie
przektadaé sie w zaden istotny sposdb na konstrukcje produktu. Niestety na ten mo-
ment dotyczy to rowniez nazwy funduszy.

Qe

//:_7 3. Okresl, poziom ambicji Srodowiskowych zwigzanych z produktem

Czy wystarczajace jest, aby produkt:

e wylacznie ,nie czynit powaznych szkéd” (jakich konkretnie?). Czy tez poziom
ambicji ma by¢ wyzszy? Jezeli tak:

e czy zadowalajgce jest, aby tylko ,promowat” cele zrbwnowazonego rozwoju
(art. 8 SFDR) - czy tez moze

e ma dokonywaé¢ inwestycji majgcych cele zrownowazonego rozwoju
(art. 9 SFDR).

|:||:||:|D 4. Sprawdz poziom alokacji w zrownowazone inwestycje

Pamietaj, ze deklaracje to jedno, a ile faktycznie pieniedzy fundusz zainwestuje w zrow-
nowazone cele, to drugie. Nawet w ,ciemnozielonym” produkcie firma moze przezna-
czaé zaledwie 1% aktywéw na ktérys z celéw zréwnowazonego rozwoju (o ile tylko nie
powoduje powaznych szkéd w pozostatych). Dlatego zastanéw sie, jaki najnizszy po-
ziom inwestycji w zrbwnowazone cele mozesz zaakceptowac. Nastepnie poszukaj in-
formacji w dokumentacji produktow, ktére bierzesz pod uwage.
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Inwestycyjna dendrologia

Jednym z najlepszych narzedzi utatwiajgcych zrozumienie udziatu inwestycji pod ka-
tem zréwnowazonego rozwoju jest tzw. drzewo inwestycji. W poszczegdlnych polach
(oznaczonych numerami i literami) powinno zostaé okreslone, jaki procent pieniedzy,
w ramach produktu, przeznaczone zostanie na dany rodzaj inwestyc;ji.

Wzér wykresu okresla prawo?, jest to element ujawnien znajdujgcych sie w informa-
cjach przed-umownych. W przypadku funduszy inwestycyjnych otwartych bedzie
mozna znalez¢ go w informacjach na temat zréwnowazonego rozwoju w prospekcie
emisyjnym (jego wzér w tym wypadku okresla prawo), oraz w informacjach okreso-
wych np. sprawozdaniach rocznych. Drzewo inwestycji uzywane jest takze czesto
w materiatach dostepnych na stronie produktu.

Ja czytac ten wykres? Wyobrazmy sobie fundusz ,Zielona, bezpieczna przysztos¢”. To-
warzystwo deklaruje, ze produkt jest zgodny z art. 8 SFDR, czyli jasnozielony. W pro-
spekcie zamiescito takie drzewo:

zgodne z
systematyka
min. 4%

1A# zro6wnowazone

min. 16%

Inwestycje
100 % I

inne aspekty
1B# inne aspekty srodowiskowe
L srodowiskowe min. 3%
/spoteczne

#2 i;(‘);e max. 84%
0

spoleczne
min. 7%

Co to oznacza? Tyle, ze firma deklaruje, ze z kazdej ztotdwki, ktorg zainwestuje, prze-
znaczy 80 groszy na takie inwestycje, ktére bedg promowac aspekty srodowiskowe
lub spoteczne (#1). Pozostate 20 groszy moze przeznaczy¢ na inne inwestycje (#2),
ktére juz tych aspektéw promowac nie bedg i nie bedg mie¢ tez na celu zréwnowazo-
nych inwestyc;ji. Jesli firma nie podata zadnych dodatkowych informaciji, moze to ozna-
czacé, ze wprawdzie 80% zainwestuje w podmioty, ktére spetniajg kryteria selekcji okre-
slone dla funduszu np. ograniczanie emisji gazéw cieplarnianych, ale pozostate 20% -
w przedsiebiorstwa z wysokoemisyjnych gatezi gospodarki lub w aktywa, ktére
nie sg poddawane ocenie pod katem wykluczen jak srodki pieniezne.

8 Zatgcznik Il do rozporzadzenia delegowanego 1288/2022.

Rzecznik
Finansowy 11
- www.rf.gov.pl



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R1288

No dobrze, ale na co konkretnie péjdzie tych 80 groszy? Spojrzmy na kolejng rubryke
(#1A). Firma deklaruje, ze przynajmniej 16 groszy z kazdej ztotéwki przeznaczy na in-
westycje zréwnowazone. Zwré¢ uwage na stowo minimum - firmy majg obowigzek
zadeklarowa¢ minimalny poziom inwestycji zrbwnowazonych, w praktyce moga potem
zainwestowac wiecej. Pozostate pienigdze, czyli maksymalnie 54 grosze z kazdej za-
inwestowanej ztotéwki przeznaczy na inne inwestycje (#1B), ktére wprawdzie nie
sg zrownowazone, ale przynajmniej promujg aspekty zréwnowazonego rozwoju. Pro-
mowanie zgodnie z interpretacjg Komisji Europejskiej jest pojeciem bardzo szerokim
- wystarczy samo wywotanie po stronie klientdw wrazenia, ze inwestycje w ramach
produktu uwzgledniajg kwestie ESG w ramach polityki inwestycyjnej, celdw, general-
nych ambicji produktu®.

Nalezy wiec doczytaé i sprawdzi¢ na czym ,promowanie” aspektéw zréwnowazonego
rozwoju konkretnie w danym produkcie ma polegaé. Czy jest to np.: wykluczenie akty-
wow okreslonego rodzaju, czy ich selekcja pod okreslonym kgtem (np. okreslony sek-
tor, lepsze wspétczynniki dla danej branzy itp.) ale takze czy ekspozycja w dang dzia-
talnos¢ np. inwestycje w wydobycie paliw kopalnych, produkcje broni kontrowersyj-
nych — jest wykluczona, czy tylko ograniczana.

5. Daj sie przebadaé

Prawo'? nakazuje firmom, ktére chca sprzedac klientowi zréwnowazony produkt inwe-
stycyjny, aby upewnity sie, ze klient dostaje doktadnie taki produkt, jakiego potrzebuje.
Potencjalny klient zainteresowany inwestycjg uwzgledniajgcg kwestie zrGwnowazo-
nego rozwoju nie moze by¢ w procesie zakupu zostawiony ,sam sobie”. Sprzedawcy
muszg zbadac i wzigé pod uwage mozliwosci finansowe klienta, jego wiedze, doswiad-
czenie inwestycyjne i tolerancje ryzyka, a oprécz tego — jego preferencje co do zrow-
nowazonego rozwoju.

Preferencje klienta w zakresie zrbwnowazonego rozwoju sprzedawcy majg obowigzek
zbadaé, niezaleznie od tego, czy klient takie oczekiwanie zgtosit z gory.

W kazdym razie to Ty jako klient decydujesz i wybierasz, jaki jest Twdj poziom ambicji
srodowiskowych i minimalny oczekiwany udziat zrGwnowazonej inwestycji w danym
produkcie. Mozesz wykluczyé (catkowicie lub cze$ciowo) inwestycje w niektére sek-
tory (np. weglowy, tytoniowy, zbrojeniowy), uprzywilejowaé inne (np. ochrone wéd lub
ekorolnictwo).

° https://www.knf.gov.pl/dla rynku/Finansowanie zrownowazonego rozwoju/Q&A
10 dyrektywa w sprawie rynkow instrumentéw finansowych 2014/65 (MIFID 1) i dyrektywa w sprawie dystrybucji ubezpie-

czen 2016/97 (IDD).
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https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/Finansowanie_zrownowazonego_rozwoju/Q&A
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014L0065
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016L0097

Podejdz wiec wnikliwie do ankiet, ktére przedstawi Ci sprzedawca, i oméw z nim do-
ktadnie swoje potrzeby, nawet jesli wydaje Ci sie to nudne lub zbedne. Jesli widzisz,
ze sprzedawca nie przyktada sie odpowiednio do swojej pracy, zrezygnuj albo popros
o rozmowe z kims innym.

‘Z y@: 6. Przestudiuj dokumentacje

Przeczytaj catg dokumentacje dotyczgcag wybranego produktu — nie tylko broszurki re-
klamowe, ale takze wszystkie opisy i oswiadczenia, ktére go dotyczg. Przede wszyst-
kim zapoznaj sie z ujawnieniami na stronie internetowej oraz ujawnieniami zawartymi
w prospekcie informacyjnym odnosnie do art. 8 czy art. 9 SFDR. To zmudna praca, ale
nie mozesz z niej zrezygnowac, jesli chcesz dobrze zainwestowac. Zwracaj uwage
na dane liczbowe i procentowe, moga pokazaé¢ bardziej konkretny obraz produktu.
Sprébuj dotrze¢ do sprawozdan, ktore pokazg, jak dane produkty funkcjonowaty w po-
przednich latach (przede wszystkim, jak alokowano aktywa). Zwréé baczniejsza
uwage na produkty jasnozielone, poniewaz pozostawiajg firmom wieksze mozliwosci
nadinterpretacji co do tego na czym polega ,promowanie” aspektow zrownowazonego
rozwoju.

Pamietaj, ze decydujac sie na inwestycje musisz wzigé pod uwage szereg kwestii obok
troski o zréwnowazony rozwaj - takich jak wysokosc: strategia inwestycyjna, wysokosé
pobieranych optat, horyzont inwestycyjny, poziom ryzyka jaki jestes w stanie zaakcep-
towac i strate, jakg jestes w stanie ponies¢ w razie niepowodzenia inwestycji. W zalez-
nosci od rodzaju produktu, optaty sg pobierane zaréwno w poczgtkowym okresie jej
trwania umowy, w zwigzku z jej zawarciem — np.: dystrybucyjne, w koncowym okresie
w zwigzku z jej rozwigzaniem, ale takze w trakcie jej trwania — za zarzadzanie,
czy za zmiane aktywow w ramach inwestycji. Wysokos¢ optat w danej umowie moze
zalezec¢ takze od wielkosci zainwestowanej kwoty oraz moze zmienia¢ sie w miare
uptywu czasu.

(Qo 7. Pytaj, az wszystko bedzie jasne

)
Masz prawo w petni rozumiec, na co przeznaczysz swoje pienigdze. Warto poréwnac
kilka ofert r6znych podmiotow miedzy sobg, uwzgledniajgc wszystkie interesujgce cie
aspekty finansowe i zrGwnowazonego rozwoju. Jesli masz watpliwosci, nie wahaj sie
pytac. Jesli czujesz, ze sprzedawca wywiera na Tobie presje, przerwij proces, zabierz
dokumenty do domu, poszukaj wiecej informacji w Internecie, porozmawiaj z bliskimi
i dobrze sie zastanéw, zanim wrécisz do oddziatu (lub wybierzesz inng firme). Warto
mie¢ tez na uwadze, ze produkty odwotujgce sie w rézny sposéb do zrbwnowazonego
rozwoju nie sg juz rzadkoscig, przedstawiona Ci oferta prawdopodobnie nie bedzie
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wiec jedyng mozliwa. Nie zapominaj o podstawach. Nigdy nie inwestuj w produkty, kt6-
rych zasady dziatania nie rozumiesz. Nigdy nie ,wktadaj wszystkich jajek do jednego
koszyka”, czyli nie inwestuj wszystkich pieniedzy w jeden produkt (fachowo nazywa
sie to dywersyfikacja ryzyka).

% 8. Zwré6¢ uwage na koszty

Z nabywaniem tytutéw uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych (jednostki uczest-
nictwa, certyfikaty inwestycyjne) wigzg sie koszty. Wszystkie koszty ponoszone przez
inwestora — uczestnika funduszu muszg by¢ okreslone w statucie funduszu. Dlatego
warto uwaznie przestudiowac statut pod katem kosztéw i nie opierac sie wytgcznie
na materiatach informacyjnych. W praktyce wystepujg nastepujgce koszty uczestnic-
twa w funduszu:

v’ optaty dystrybucyjne/manipulacyjne — sg to optaty pobierane przy przystgpieniu
do funduszu, zwykle sg okreslane jako % od pierwszej wptaty albo jako kwota
zryczattowana;

v’ optaty za zarzgdzanie - cyklicznie pobierane state optaty (np. w ujeciu rocz-
nym/kwartalnym), ktére naliczane s3g jako % od wartosci aktywéw funduszu,
czes¢ optaty za zarzgdzanie moze by¢ pobierana rowniez jako optata za sukces
obliczana jako % od przyrostu wartosci aktywéw funduszu w ujeciu rocznym;

v' optaty za umorzenie — optaty pobierane od wartosci umarzanych tytutow
uczestnictwa przy wyjsciu z funduszu.

Rzecznik
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W razie probleméw — Rzecznik Finansowy

Rzecznik Finansowy moze udzieli¢ pomocy klientowi podmiotu rynku finansowego,
a wiec takze nabywcy produktu inwestycyjnego'’.

Pomoc, jakiej moze udzieli¢ Rzecznik Finansowy moze dotyczy¢ kazdego rodzaju kwe-
stii dotyczacej relacji prawnej klienta z podmiotem rynku finansowego — np.: kwestii
nierzetelnych informaciji przedstawionych przed zawarciem umowy - tzw. missellingu,
ale tez sposobu wykonania mowy, lub wyptaty odszkodowania z umowy ubezpiecze-
nia. O pomoc Rzecznika Finansowego mozna zwrdci¢ sie zarowno w trakcie trwania
umowy, jak i po jej rozwigzaniu. Wczesniej jednak klient musi wyczerpa¢ procedure
reklamacyjng (ztozy¢ reklamacje do podmiotu i uzyskaé jego stanowisko, chyba
ze podmiot zdecyduje sie nie odpowiadac¢ klientowi).

Jesli potrzebujesz pomocy w napisaniu reklamacji, mozesz rowniez poprosi¢ o nig
rzecznika konsumentow w swoim miescie lub powiecie?.

Rzecznik Finansowy ma szeroki wachlarz kompetencji, by wspierac¢ klientow — nie
tylko konsumentow, ale takze przedsigbiorcéw prowadzacych jednoosobowa dziatal-
nos$¢ gospodarczg, a takze ubezpieczonych (co wazne przy umowach ubezpieczenia
grupowego). Narzedzia dobiera odpowiednio do okolicznosci danej sprawy. Moze:

» podjac¢ interwencje, czyli zazagda¢ od podmiotu rynku finansowego informacji
lub wyjasnien, udostepnienia akt oraz dokumentow'3;

« jesli interwencja nie przyniesie rezultatu, moze wszczg¢ postepowanie cywilne
na rzecz klienta lub dotgczy¢ do postepowania, ktore juz sie toczy;

* przedstawic¢ sgdowi istotny poglad w sprawie;
* wytoczy¢ powodztwo w postepowaniu grupowym.
Rzecznik jest tez podmiotem ADR, czyli instytucjg, ktéra prowadzi postepowania polu-

bowne miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, by pozasgdowo (polubow-
nie) rozwigzaé spor.

11 Ustawa o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji
Finansowej.
12 Tu wyszukasz rzecznika konsumentéw wtasciwego dla Twojego miejsca zamieszkania.
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13 Strona internetowa Rzecznika Finansowego.



https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20150001348/U/D20151348Lj.pdf
https://uokik.gov.pl/rzecznicy-konsumentow
https://rf.gov.pl/postepowania-interwencyjne/

Wiecej informacji znajdziesz na stronie: https://rf.gov.pl/.
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