Warszawa, 07.08.2019

Rzecznik
Finansowy

www.rf.gov.pl

Wazna nowelizacja kodeksu postepowania cywilnego

Zakonczyty sie prace nad najwiekszg zmiang w procedurze
cywilnej w ostatnich latach. Eksperci Rzecznika
Finansowego uczestniczyli w pracach nad nowelizacjg
zabiegajac o0 rozwigzania korzystne dla klientow
podmiotow rynku finansowego.

Ogtoszona 6 sierpnia 2019 r. w Dzienniku Ustaw (link do publikacji) nowelizacja ustawy z dnia 17
listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1360 z pdzn. zm., dalej

jako k.p.c.), to najwieksza zmiana w procedurze cywilnej ostatnich lat®. Gtéwnym celem nowelizacji
jest - jak podajg projektodawcy - przeciwdziatanie przewlektosci postepowan, zwiekszenie ich
rzetelno$ci oraz usprawnienie procedury w sprawach cywilnych.

Jak wskazujg autorzy projektu dotyczy on: wprowadzenia kompleksowej reformy przewidujgcej
usprawnienie, uproszczenie i przyspieszenie postepowan przed sqgdami w sprawach cywilnych, ktorej
elementem jest m.in. zwolnienie z optat sqdowych oséb mniej zamoznych oraz pracownikdw, ktdrzy
dochodzq swoich praw od pracodawcdw, nizsze koszty dla ofiar nieuczciwych sprzedawcdéw, a takze
wprowadzenie wielu rozwiqzan stuzqgcych rozstrzyganiu znacznej czesci spraw juz na pierwszej
rozprawie i skrocenie drogi obywateli do sqdow - sprawy majq sie toczy¢ niedaleko miejsca ich
zamieszkania, ograniczenie mozliwosci przedfuzania postepowan, np. przez ciggte wnoszenie
zazalen, zagwarantowanie obiektywizmu postepowan poprzez automatyczne wytqgczenie sedziow i
catfych sqddéw w sytuacji, gdy ich bezstronnosé moze by¢ kwestionowana?.

1 Niniejszg ustawg zmienia sie ustawy: ustawe z dnia 24 czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali, ustawe z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o
ustroju sadéw powszechnych, ustawe z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych, ustawe z dnia 17 grudnia
2009 r. o dochodzeniu roszczen w postepowaniu grupowym, ustawe z dnia 10 lipca 2015 r. o zmianie ustawy — Kodeks cywilny, ustawy
— Kodeks postepowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw, ustawe z dnia 22 lutego 2018 r. o kosztach komorniczych i ustawe
z dnia 22 marca 2018 r. o komornikach sgdowych oraz uchyla sie ustawe z dnia 24 maja 1989 r. o rozpoznawaniu przez sady spraw

gospodarczych.
2 http://www.sejm.gov.pl/sejm8.nsf/agent.xsp?symbol=RPL&Id=RM-10-197-18
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Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 2038 z pdin. zm.) nie przyznaje Rzecznikowi
prerogatywy inicjatywy ustawodawczej. Jednak majgc na uwadze nadrzedny cel w zakresie ochrony
intereséw klientow podmiotéw rynku finansowego, Rzecznik Finansowy uczestniczyt w procesie
legislacyjnym. Eksperci Biura Rzecznika Finansowego zgtaszali propozycje zmian projektowanych i
obecnie obowigzujgcych przepisdw, popierajac stuszne rozwigzania w powyzszym zakresie.

Sposrod obszernych zmian przedmiotowej nowelizacji wskazac nalezy - przyktadowo - na ponizsze,
najbardziej istotne, korzystne dla klientéw podmiotéw rynku finansowego rozwigzania. Nizej
wymienione zmiany zaczng obowigzywac po uptywie 3 miesiecy od ogtoszenia, a wiec od 7 listopada
2019r.

1) Zastrzeienia do protokotu — brak profesjonalnej asysty w postepowaniu

W obecnym stanie prawnym, strony mogg w toku posiedzenia (jezeli nie byty na nim obecne, na
najblizszym posiedzeniu) zwrdéci¢ uwage sadu na uchybienia przepisom postepowania. W tym celu
Wnoszg o0 wpisanie zastrzezenia do protokotu. Przy czym - co do zasady - stronie, ktdra zastrzezenia
nie zgtosita, nie przystuguje prawo powotywania sie na takie uchybienia w dalszym toku
postepowania. Stanowi o tym art. 162 k.p.c. W obecnym stanie prawnym przepis ten ma
zastosowanie do strony. Rozumieé przez to nalezy zaréwno strony reprezentowane przez
profesjonalnych petnomocnikéw (jak choc¢by radca prawny, czy adwokat), jak i te wystepujgce bez
profesjonalnej asysty. Co prawda w obecnym brzmieniu art. 162 k.p.c. istniata mozliwos$é
konwalidowania skutkow niezgtoszenia zastrzezenn do protokotu przez strone wystepujgcg w sporze
bez profesjonalnego petnomocnika. Strona musiata wéwczas uprawdopodobnié, iz nie zgtosita
zastrzezen bez swojej winy. Niemniej jednak, praktyka sgdow bywata rdzna.

W toku prac podkomisji Rzecznik Finansowy ztozyt swoje zastrzezenia do instytucji przewidzianej w
art. 162 k.p.c. Wskazat, ze sankcja w nim okres$lona powinna dotyczyé tylko strony zastepowane;j
przez profesjonalnego petnomocnika. Powyzej sktadane uwagi zostaty uwzglednione w toku prac
legislacyjnych. Dzieki temu, po wejsciu w zycie nowelizacji strona, ktéra wystepuje w procesie bez
profesjonalnego petnomocnika, a ktéra zastrzezenia nie zgtosita bedzie miata prawo do powotywania
sie na to uchybienie sgdu w dalszym toku procesu, a w tym w szczegdlnosci w apelacji. Powyzszg
redakcje przepisu Rzecznik Finansowy ocenia bardzo pozytywnie.

2) Uchylenie art. 485 § 3 k.p.c. — koniec z nakazem zaptaty na podstawie ksigg bankowych

W dotychczasowym stanie prawnym wsrdd dowodéw mogacych stanowi¢ podstawe wydania
nakazu zaptaty w postepowaniu nakazowym wcigz figurowat wyciag z ksigg bankowych. Wyciag
musiat by¢é podpisany przez osoby upowaznione do skfadania os$wiadczen w zakresie praw i
obowigzkédw majgtkowych banku oraz opatrzony pieczecia banku. Rzecznik Finansowy, uznajgc
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stusznos¢ argumentacji projektodawcy popart rozwigzanie eliminujgce to jednostronne
uprzywilejowanie banku. Zdaniem Rzecznika, uprawnienie banku do uzyskania tytutu wykonawczego
na podstawie wtasnego dokumentu prywatnego w obecnym stanie prawnym jest nieuzasadnione. Z
dniem wejscia w zycie nowelizacji zostanie uchylony dotychczasowy art. 485 § 3 k.p.c. i nie bedzie
mozliwe wydanie przez sad nakazu zaptaty na podstawie wyciggu z ksigg bankowych. Rozwigzanie
powyzisze, niewatpliwie postepowania cywilnego nie przyspieszy. Niemniej jednak, w ocenie
Rzecznika Finansowego przyczyni sie do zwiekszenia rzetelnosci procesu i pogtebiania zaufania do
wymiaru sprawiedliwos$ci w sporach sagdowych pomiedzy bankami i ich klientami.

3) Likwidacja fikcji doreczenia na awizo

Kolejnym pomystem ustawodawcy na zwiekszenie rzetelnos$ci procesu jest likwidacja tzw. fikcji
doreczenia. Chodzi o zapewnienie pozwanemu realnej mozliwosci obrony swych praw, jesli
faktycznie nie ma on mozliwosci powziecia wiadomosci o toczgcym sie postepowaniu. Dotyczy to
obrony praw pozwanego na etapie postepowania sadowego, a nie egzekucyjnego. Niestety,
dotychczas, w wielu przypadkach pozwany, o tym, ze kto$ wytoczyt przeciwko niemu powddztwo
dowiadywat sie dopiero kiedy do jego drzwi zapukat komornik egzekwowaé zasgdzong naleznosé.
Receptg, zdaniem projektodawcy, ma by¢ likwidacja tzw. fikcji doreczenia. W dotychczasowym stanie
prawnym doreczenia dokonywane za posrednictwem poczty byty czesto nieskuteczne. Doreczyciel
pocztowy nie ma za$, ani uprawnienia, ani obowigzku weryfikacji, czy osoba wskazana jako adresat
korespondencji z sadu przebywa pod wskazanym adresem. W rezultacie, ocena przez sad
skutecznosci doreczenia, jesli pozwany uchylat sie od udziatu w postepowaniu byta niezmiernie
utrudniona. Nowelizacja przepisdw zaktada, iz w przypadku braku odbioru pozwu (lub innego pisma
inicjujgcego postepowanie) przez pozwanego, pomimo powtdérzenia zawiadomienia sad zobowigze
powoda do doreczenia takiego pisma procesowego za posrednictwem komornika. Jezeli powdd w
ciggu dwdch miesiecy nie przedstawi potwierdzenia doreczenia pisma, nie wskaze aktualnego adresu
pozwanego lub nie przedstawi dowodu, ze pozwany przebywa pod adresem wskazanym w pozwie
postepowanie mozna zawiesic.

4) Zmiana wifasciwosci sadoéw - likwidacja wtasciwosci przemiennej w sporach
konsumenckich

Nowelizacja k.p.c. zaktada wytgczenie stosowania przepisdw o witasciwosci przemiennej w sprawach
przeciwko konsumentom. Przedsiebiorcy, czesto korzystali z wtasciwosci przemiennej, pozywajac
konsumentow przed sgd miejsca wykonania umowy. W takich przypadkach za miejsce wykonania
umowy poczytywato sie réwniez miejsce spetnienia $Swiadczenia przez konsumenta, ktérym byta z
reguty siedziba przedsiebiorcy. Autorzy projektu stusznie wskazali, ze przedsiebiorca zazwyczaj
dysponuje wiekszymi zasobami, ktdre jest w stanie zaangazowaé w sporze z konsumentem.
Przedsiebiorca taki zwykle w sposdb staty i zorganizowany korzystat z profesjonalnej obstugi prawnej,

@
@
f



ktéra pozwalata mu réwniez na obstuge spraw sgdowych — w odrdznieniu od konsumenta, ktory
musiat ponies¢ koszt wynajecia petnomocnika do reprezentacji przed sgdem witasciwym dla
przedsiebiorcy. Po nowelizacji w sprawach z udziatem konsumentéw spory bedga toczyly sie przede
wszystkim w sgdach oddalonych niedaleko od miejsca zamieszkania tego konsumenta. Zmiany te
nalezy ocenié pozytywnie, gdyz jak wskazali projektodawcy nowelizacji, obecnie dane statystyczne i
orzecznictwo wskazujg, ze dotychczasowe zasady ustalania wtasciwosci miejscowej sgdu odbiegajg
od aktualnych potrzeb wymiaru sprawiedliwosci. Z takim stanowiskiem Rzecznik Finansowy nie moze
sie nie zgodzié. Centralizacja handlu i wszelkiego rodzaju ustug, a w tym w szczegdlnosci ustug
Swiadczonych na rynku finansowym (tj. ustug bankowych, ubezpieczeniowych, dotyczgcych
produktéw inwestycyjnych czy rynku kapitatowego) spowodowata, ze siedziby podmiotéw rynku
finansowego oferujgcych tego rodzaju ustugi i produkty mieszczg sie niemal wytacznie w kilku
najwiekszych miastach, przede wszystkim w Warszawie.

5) Zmiana wtasciwosci saqdow w sporze z bankiem

Przedmiotowa zmiana utatwi dochodzenie roszczen od banku poprzez mozliwos¢ inicjacji procesu w
miescie, ktore jest znacznie blizsze miejscu zamieszkania powoda. Co bardzo istotne, z punktu
widzenia klientéw bankéw, powddztwo o roszczenie wynikajagce z czynnosci bankowe]j przeciwko
bankowi, innej jednostce organizacyjnej uprawnionej do wykonywania czynnosci bankowych lub ich
nastepcom prawnym mozna bedzie wytoczy¢ przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania albo
siedziby powoda. Przepis powyzej komentowany bedzie stosowany takze do powddztwa przeciwko
bankowi hipotecznemu lub jego nastepcy prawnemu o roszczenie wynikajgce z czynnosci banku
hipotecznego. Oznacza to, ze klient banku, np. konsument, mieszkajgcy w Rzeszowie bedzie mégt
pozwaé bank przed sad w Rzeszowie, a nie jak miato to miejsce do tej pory, przed sad ktérego
siedziba byta znaczgco oddalona od miejsca jego zamieszkania. Powinno to w sposéb znaczacy
poprawi¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen przez klientéw banku.

To tylko przyktadowe zmiany sposrdd wielu znowelizowanych przepiséw majgcych wptyw na
sytuacje klientéw podmiotéw rynku finansowego. Rzecznik Finansowy zacheca do zapoznania sie z
petnym tekstem nowelizacji k.p.c., wskazujgc jednoczesnie, ze powodzenie wprowadzanych w zycie
rozwigzan zweryfikuje praktyka. Osiggniecie celéw przedmiotowej nowelizacji w postaci:
przeciwdziatania przewlektosci postepowan, zwiekszenia ich rzetelnosci oraz usprawnienia
procedury w sprawach cywilnych uzaleznione jest od wielu czynnikdw. Rzecznik Finansowy bedzie
bacznie obserwowat stosowanie nowych przepiséw w praktyce procesowej, a takze ich odbiér przez
podmioty rynku finansowego.

Autor: Paulina Tronowska, radca prawny, specjalista w biurze Rzecznika Finansowego
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