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O CZYM BEDZIE WEBINARIUM ?

Jesli mamy ubezpieczenie, co robi¢ po szkodzie wywotanej ekstremalnymi zjawiskami pogodowymi,
takim jak wichura czy powodz, aby skutecznie dochodzié¢ odszkodowania od ubezpieczyciela ?

= Jak klimat daje nam sie we znaki?

® 0 czym pamietac w trakcie obowigzywania umowy?

= Jak sprawnie przeprowadzic¢ likwidacje swojej szkody?

= Jak dochodzi¢ do wyrdwnania poniesionych strat?

" Wybrane problemy likwidacji szkdd z obowigzkowego ubezpieczenia budynkow rolniczych.

" Podsumowanie, pytania i odpowiedzi.
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JAK KLIMAT DAJE NAM
SIE WE ZNAKI?
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Zrédto: Sigma 1/2022 Natural catastrophes in 2021

W ciggu ostatniego potwiecza roczna liczba katastrof naturalnych na swiecie wzrosta 4-krotnie.
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SREDNIOROCZNA TEMPERATURA POWIETRZA 1950-2020
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W Polsce coraz czesciej dochodzi do gwaltownych zjawisk atmosferycznych,

ktorych efektem sg niezwykle silne wiatry oraz obfite opady. I —
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R;ecznik
I RYZYKA KLIMATYCZNE W POLSCE Finansowy

» SUSZA (CENTRALNA POLSKA)

> SILNE WIATRY, TRABY POWIETRZNE, HURAGANY
(CALY KRAJ);

> POWODZIE | PODTOPIENIA (POLUDNIOWA POLSKA);

> OSUWISKA ZIEMI (PODKARPACIE).
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I LUKA UBEZPIECZENIOWA
WARTO SIE MADRZE UBEZPIECZYC

% UBEZPIECZONYCH BUDYNKOW

POZOSTALE
T BUDYNKI

Zrédto: PIU, raport Klimat Ryzyka 2019
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CO UBEZPIECZAMY ?

v ,mury” + ,state elementy” + ,elementy
wewnetrzne”

v' ruchomos$ci domowe

Przy ubezpieczeniu nieruchomosci trzeba pamietac,
aby poza ubezpieczeniem substancji budowlanej
ubezpieczyé tez ruchomosci domowe.

W przypadku obowigzkowych ubezpieczen
budynkdw rolniczych warto wykupi¢ dodatkowe
dobrowolne ubezpieczenie ruchomosci domowych.

W 2018 r. w Polsce byto ubezpieczonych tylko 60% budynkow
jednorodzinnych oraz 90% budynkow gospodarstw rolnych.

STRONA 7




ODSZKODOWANIA PO WICHURACH | POWODZIACH Rzecantk
POMOC PUBLICZNA A ODSZKODOWANIE
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Ubezpieczyciel nie moze obniza¢ odszkodowania za zniszczone mienie (np. w wyniku powodzi)

o kwoty otrzymane przez poszkodowanego w ramach pomocy publicznej ?

W dn. 14. wrzesnia 2016 r. Sad Najwyzszy ogtosit sentencje do uchwaty (lll CZP/35/16) w
sprawie, w ktorej ubezpieczyciel obnizyt odszkodowanie przystugujgce ubezpieczonemu po
powodzi, po tym jak poszkodowany otrzymat wsparcie z innych Zrddet. Ubezpieczyciel przywotat
art. 824.1 k.c. wskazujac, ze kumulacja odszkodowania z umowy ubezpieczenia i $wiadczen z
innych Zrodet, powodowataby wzbogacenie osoby ubezpieczonej.

Sad Najwyzszy stwierdzit, ze bezzwrotny zasitek celowy przyznany na podstawie art. 40 ust. 2 i 3
ustawy z dnia 12 marca 2014 r. o pomocy spofecznej (jedn. tekst: Dz.U. z 2016 r., poz. 930) nie
podlega zaliczeniu na poczet swiadczenia z umowy obowigzkowego ubezpieczenia budynkow
wchodzacych w sktad gospodarstw rolnych od ognia i innych zdarzen losowych (art. 59 ustawy z
dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, jedn. tekst: Dz.U. z 2013 r., poz.
392 ze zm.).

Wiecej na: https://rf.gov.pl/2016/09/14/sad-najwyzszy-0-obnizaniu-odszkodowan-o-zasilki-celowe/
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0 CZYM NALEZY PAMIETAC
TRAKCIE OBOWIAZYWANIA
UMOWY?
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UBEZPIECZENIA MIENIA Rzecank
JAK POSTEPOWAG W TRAKCIE OBOWIAZYWANIA UMOWY?
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R

' IU MIENIA |
BOWIAZEK STARANNOSCI W UTRZYMAN
) (?BOWIAZEK RATOWANIA MIENIA PRZEZ
UBEZPIECZONEGO W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
ZDARZENIA LOSOWEGO

Jakich niezbednych czynnosci nalezy dochowag, aby nie
utracic prawa do odszkodowania lub nie doprowadzi¢ do
Jego pomniejszenia?
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UBEZPIECZENIA MIENIA Rzecank
OBOWIAZKI UMOWNE UBEZPIECZONEGO (1)
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. Kontrola dokonywana co najmniej raz w roku polega na
sprawdzeniu stanu technicznego:
= elementéw budynku, budowli i instalacji narazonych na szkodliwe wptywy atmosferyczne i
niszczgce dziatania czynnikdw wystepujacych podczas uzytkowania obiektu;

= instalacji i urzadzen stuzgcych ochronie srodowiska;
= instalacji gazowych oraz przewoddéw kominowych (dymowych, spalinowych i wentylacyjnych).

W razie wystgpienia czynnikdw zewnetrznych oddziatywujgcych na obiekt zwigzanych z dziataniem
cztowieka lub sit natury (np.: pozary, powodzie, silne wiatry, intensywne opady) nalezy przeprowadzi¢
kontrole bezpiecznego uzytkowania obiektu.

Na wtascicielach nieruchomosci cigzy obowigzek

Na wtascicielach nieruchomosci cigzy przez okres istnienia obiektu obowigzek
budowy, dokumentacji powykonawczej, innych dokumentéw i decyzji dotyczacych
obiektu.

9 Niedopetlnienie obowigzkéow cigzacych w zwigzku z posiadaniem budynku moze
skutkowac problemami z uzyskaniem odszkodowania od ubezpieczyciela. STRONA 11
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OBOWIAZKI UMOWNE UBEZPIECZONEGO (2)

W razie zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego ubezpieczony moze byé obowigzany zwtaszcza do:

> niezwlocznego powiadomienia ubezpieczyciela o powstaniu szkody (zazwyczaj nie pdzniej niz w ciggu kilku dni
od zaj$cia zdarzenia lub uzyskania informacji o nim);

» uzycia dostepnych srodkow w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
Zmniejszenia jej rozmiaréw;

> niedokonywania zmian w miejscu szkody do czasu przeprowadzenia ogledzin, w tym zachowania uszkodzonego
mienia (chyba ze podjete zostaly niezbedne dziatania majgce na celu zabezpieczenie mienia pozostatego po
szkodzie lub zmniejszenie rozmiaru szkody);

» zabezpieczenia moznosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec osob odpowiedzialnych za szkode;

» niezwlocznego powiadomienia strazy pozarnej, policji lub innych stuzb, jezeli okolicznosci lub rodzaj szkody
wymagajg obecnosci tych stuzb (np. w zwigzku z podejrzeniem popetnienia przestepstwa);

» niezwlocznego powiadomienia o powstaniu szkody administratora zarzadzajgcego obiektem budowlanym;

» udzielenia wyjasnien i przekazania dowodow zwigzanych ze zgtoszong szkodg, niezbednych do ustalenia
okoliczno$ci powstania i rozmiarow szkody, przekazania zestawienia poniesionych strat;

» niezwtocznego powiadomienia ubezpieczyciela o stwierdzeniu wiekszego zakresu uszkodzen niz zgtoszony, w celu
przeprowadzenia ponownych ogledzin i weryfikaciji.
STRONA 12
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JAK SPRAWNIE
PRZEPROWADZIC
LIKWIDACJE SWOJEJ
SZKODY?
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CO ROBIC, GDY WYDARZY SIE SZKODA ? et goup

Powstrzymac rozprzestrzenianie sie
szkody

01
Zglosi¢ zdarzenie do
ubezpieczyciela 02
Udokumentowac szkode (zdjecia, nagrania,

03 uzyskaé notatke od policji lub strazy)

Umozliwi¢ poszkodowanym 04

sasiadom dochodzenie
roszczen
05 ’ Przekaza¢ ubezpieczycielowi liste
zniszczonych przedmiotow
06

Nie dokonywaé¢ zmian w
przedmiocie ubezpieczenia do
czasu przybycia rzeczoznawcy
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JAK ZGLOSIC SZKODE ? it govp

©@  Telefonicznie, pisemnie, formularz online
&  Dokumentacja zdarzenia (zdjecia, protokoty zdarzenia)
&  Listastrat i kosztorys robdt (dokumenty nabycia przedmiotow,
rachunki za odbudowe lub naprawe )
®@  Obowigzek wspétpracy
vA¢
1@){ Sposadb ustalania wysokosci odszkodowania jest zawsze wskazany w o.w.u.

Podstawowg metodg jest kosztorys sporzgdzany przez ubezpieczyciela w eksperckim
systemie kosztorysowania robdt i obiektow budowlanych lub w oparciu o cenniki
budowlane opracowane przez podmioty wyspecjalizowane w zakresie budownictwa.

Ubezpieczony ma prawo przedtozy¢ rachunki za odbudowe lub naprawe przedmiotu
ubezpieczenia, ktore na ogdt musza by¢ potwierdzone sporzgdzonym przez wykonawce

kosztorysem lub specyfikacjg zakresu wykonanych robot.

STRONA 15



UBEZPIECZENIA MIENIA Rzecank
TERMIN LIKWIDACJI SZKODY - ART.817 K.C.
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§1.

Ubezpieczyciel obowigzany jest spetni¢ Swiadczenie w terminie trzydziestu dni, liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

§ 2.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela albo wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna
czesc Swiadczenia ubezpieczyciel powinien spetni¢ w terminie przewidzianym w § 1.

§ 3.

Umowa ubezpieczenia lub ogdlne warunki ubezpieczenia moga zawiera¢ postanowienia
korzystniejsze dla uprawnionego niz okreslone w paragrafach poprzedzajacych.

STRONA 16



Rzecznik
Finansowy
www.rf.gov.pl

04

JAK DOCHODZIC DO
WYROWNANIA
PONIESIONYCH STRAT?
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0DSZKODOWANIA PO WICHURACH | POWODZIACH Rzecank
USTALENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

CO, GDY SZKODE SPOWODUJE PRZEDMIOT POCHODZACY Z INNEJ POSESJI?

Jezeli w wyniku wichury drzewo z sgsiedniej posesji lub zerwany dach domu sgsiada zniszczy
nasze mienie (np. samochdd) teoretycznie jest mozliwo$¢ dochodzenia roszczen od osoby lub
podmiotu odpowiedzialnego za utrzymanie tej nieruchomos$ci. Wynika to w/w przepiséw, ze
wiasciciel musi dbac o stan swojej nieruchomosci. Jesli zostaty spetnione wskazane wymogi — np.
drzewo, ktdre spowodowato zniszczenia byto zdrowe, a zostato ztamane lub wyrwane przez wiatr -
to trudno bedzie tu méwi¢ o winie podmiotu odpowiedzialnego. Bez okreslenia, ze winien jest
witasciciel nieruchomosci, a nie sita wyzsza w postaci wiatru nie bedzie mozna liczy¢ na pokrycie
szkod z polisy OC witasciciela nieruchomosci (o ile taka posiada). Dlatego jednak lepiej mie¢ swoje
AC czy ubezpieczenie domu.

STRONA 18
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ODSZKODOWANIA PO WICHURACH | POWODZIACH Rzecznik
RATOWANIE MIENIA PRZED DALSZYM ZNISZCZENIEM

ODSZKODOWANIE WYPLACANE JEST ZA KOSZTY RATOWANIA MIENIA:

Z postanowien art. 826 kodeksu cywilnego wynika, ze ubezpieczyciel, w granicach sumy
ubezpieczenia, jest obowigzany zwrdci¢ koszty wynikle z zastosowania przez ubezpieczajgcego
(ubezpieczonego) dostepnych mu Srodkéow w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow, jezeli Srodki te byly celowe, chociazby okazaty
sie bezskuteczne.

0.W.U. zawierajg zazwyczaj szczegOtowe zasady odnoszgce sie do kosztéw prowadzenia akcji

ratowniczej oraz innych czynnosci zwigzanych z poszukiwaniem przyczyny szkody i uprzatnieciem

Zaktad ubezpieczen jest obowigzany zwrdci¢ ubezpieczajgcemu, uzasadnione okolicznosciami
zdarzenia, koszty poniesione w celu zapobiezenia zwiekszeniu szkody. Oznacza to, ze jesli np. w
ramach zapobiegania dalszemu zalewaniu podtdg czy Scian po zerwaniu czy uszkodzeniu dachu
kupimy folie i zatrudnimy specjaliste, ktory prowizorycznie zabezpieczy uszkodzenia, to ubezpieczyciel
powinien zwrdci¢ nam koszty z tym zwigzane. Trzeba tylko pamieta¢ o udokumentowaniu rachunkami
zakupu materiatow i prac.

STRONA 19



0DSZKODOWANIA PO WICHURACH | POWODZIACH Rzecank
USUWANIE SKUTKOW ZDARZENIA
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CZY Z USUWANIEM SKUTKOW ZDARZENIA TRZEBA CZEKAC DO POJAWIENIA SIE

RZECZOZNAWCY UBEZPIECZYCIELA?

» Jezeli oczekiwanie na przybycie rzeczoznawcy od ubezpieczyciela sie przedtuza to mozemy
przystapi¢ do usuwania skutkow zalania lub wichury. Warto w takiej sytuacji powiadomic¢ o tym
ubezpieczyciela.

» Nalezy jednak przedtem dokona¢ dokumentaciji zdjeciowej zniszczen, sporzadzic¢ spis strat i
ewentualnie protokdét zdarzenia. Im wiecej tych zdje¢ zrobimy i im doktadniej bedg one
pokazywaty zniszczenia tym mniej potem podstaw do kwestionowania przez ubezpieczyciela
rozmiarow szkody.

> Dobrze tez zniszczone i zdemontowane elementy zgromadzic w jednym miejscu, Zeby
umozliwi¢ ich ogledziny przedstawicielowi ubezpieczyciela.

STRONA 20
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I 0DSZKODOWANIA PO WICHURACH | POWODZIACH Rzecank
OKRES OCZEKIWANIA NA ODSZKODOWANIE

ILE TRWA PROCEDURA WYPLATY ODSZKODOWANIA ?

» Ubezpieczyciel powinien wyptaci¢ odszkodowanie w ciggu 30 dni od zgloszenia szkody. Tylko w wyjatkowych
wypadkach, towarzystwo moze przekroczy¢ ten 30 dniowy termin i musi mie¢ ku temu podstawy. Moze to by¢
np. problem z wyjasnieniem okolicznos$ci zdarzenia lub okreslenia wysokosci odszkodowania.

» W kazdym wypadku w tym terminie powinni$my, po pierwsze otrzymac tzw. bezsporng kwote odszkodowania, a
pod drugie otrzymac wyjasnienia jakie okolicznosci stanety na przeszkodzie w zakonczeniu procesu likwidacji.

» Maksymalny termin oczekiwania na cato$¢ odszkodowania zalezy od umowy jaka posiadamy:

** W przypadku dobrowolnych ubezpieczern mieszkar i domow, przepisy stanowia, ze zaktad ubezpieczen ma
na wyptate Swiadczenia 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
wspomnianych wyzej okolicznosci byto mozliwe.

“* W przypadku obowigzkowego ubezpieczenia budynkéw rolniczych ubezpieczyciel ma na wyptate
Swiadczenia 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie wspomnianych
wyzej okolicznosSci byto mozliwe. Przy czym nie moze przekroczy¢ 90 dniowego terminu liczgc od dnia
zatozenia zawiadomienia o szkodzie.
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UGODY TELEFONICZNE

CO, KIEDY UBEZPIECZYCIEL PROPONUJE UGODE PRZEZ TELEFON ?

» W ramach ugody strony nie ustalajg wysokosci szkody, ale wysoko$¢ odszkodowania, ktére moze mieé
charakter szacunkowy i by¢ nizsze niz np. wartos$¢ szkody.

> Dopoki nie bedzie wyraznej i udokumentowanej akceptaciji obu stron, a przede wszystkim konsumenta, nie
mozna mowi¢ o zawarciu ugody. Ustalenia muszg by¢ wyraznie potwierdzone przez konsumenta na trwatym
nosniku.

» Nie nalezy poddawac sie presji ze strony ubezpieczyciela. Mamy prawo do zwyktej Sciezki likwidacji szkody.
Jesli nie zdecydujemy sie na ugode telefoniczng, ubezpieczyciel musi dalej prowadzi¢ postepowanie
likwidacyjne w zwyktym trybie.

» Bezsporng czes$¢ odszkodowania ubezpieczyciel i tak jest obowigzany wyptaci¢ w okreslonym terminie. W
ramach uzgodnien telefonicznych mozna ustali¢ wiasnie te wartos¢. Nalezy wowczas wyraznie zastrzec, ze
traktujemy ustalone telefonicznie odszkodowanie wtasnie jako czes¢ bezsporng odszkodowania.

> Odstapienie konsumenta od ugody zawartej przez telefon jest mozliwe bez podania przyczyny i ponoszenia
kosztow w ciggu 14 dni od zawarcia ugody (art. 27 ustawy o prawach konsumenta).

Wiecej na: https://rf.gov.pl/wp-content/uploads/2021/05/Analiza.-Ugody-telefoniczne-w-ubezpieczeniach- STRONA 22
komunikacyjnych-i-mieszkaniowych_maj2021.pdf
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CO, KIEDY ODSZKODOWANIE NIE POKRYWA STRAT ?

Jesli kwestionujemy wysokos$¢ zaproponowanego odszkodowania, to nalezy zazada¢ od zaktadu ubezpieczen
doktadnego kosztorysu, na podstawie ktdrego zostato wyliczone odszkodowanie. Dzieki temu zobaczymy jakie
elementy zostaty uwzglednione, a jakie nie oraz jak zostaty wycenione zniszczone elementy. Zaktad ubezpieczen
jest ustawowo zobowigzany do przekazania nam wszystkich interesujgcych nas informacji zwigzanych z
postepowaniem odszkodowawczym.

Zakwestionowane przez nas wyliczenia ubezpieczyciela zawarte w jego kosztorysie mozemy zweryfikowac
przedstawiajgc opinie rzeczoznawcy majatkowego. W przypadku, gdy racja bedzie po naszej stronie koszty opinii
niezaleznego rzeczoznawcy bedzie refundowat ubezpieczyciel.

Nasze watpliwos$ci co do wyliczen ubezpieczyciela warto skierowac w trybie reklamacji. Zaktad ubezpieczen musi
sie do naszej reklamacji odnie$¢ w ciggu 30 dni (w skomplikowanych przypadkach do 60 dni).

Jesli dalej stanowisko ubezpieczyciela nas nie zadawala, mozna zwrdci¢ sie z wnioskiem o interwencje do
Rzecznika Finansowego. Rzecznik Finansowy nie ma mozliwosci podjecia interwencji na podstawie zgtoszenia
telefonicznego. Nalezy tez pamietaC, ze Rzecznik moze podjgé postepowanie interwencyjne lub polubowne
dopiero  wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego przez ubezpieczyciela. Wiecej na:
https://rf.gov.pl/postepowania-interwencyjne/

STRONA 23
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0DSZKODOWANIA PO WICHURACH | POWODZIACH Rzecznik

CO ZROBIC, GDY UBEZPIECZYCIEL NIE UWZGLEDNIL WCZESNIEJSZYCH REMONTOW NIERUCHOMOSCI ?

» Proponowane przez ubezpieczycieli odszkodowanie moze nas nie satysfakcjonowac, jesli w okresie poprzedzajacym
katastrofe dokonywaliSmy remontu lub modernizacji budynku, co nie zostato uwzglednione przy szacowaniu strat
przez ubezpieczyciela. W takim przypadku nalezy przedstawi¢ rachunki, co i kiedy byto remontowane lub tez
poszukac zdjec, ktére pokazywatby stan budynku przed i po remoncie. Nie nalezy pozbywac sie tez pozostatoSci
nowych elementéw konstrukcji czy wyposazenia budynku (czesci dachu, blachodachéwki, okien czy drzwi). Powinien
przyjechac rzeczoznawca i oceni¢ ponownie zniszczenia. To powinno wystarczy¢, zeby wykazac, ze byly to nowe
elementy.

> Na sposob wyliczenia odszkodowania moze tez wptywac rodzaj umowy. W przypadku ubezpieczen dobrowolnych,
wedtug wartosci nowej (nazywanej tez odtworzeniowa) mozna ubezpieczyé nieruchomosci nie starsze niz 20-50 lat,
w zaleznoSci od rodzaju mienia czy warunkéw danej umowy. W przypadku starszych budynkéw ma zastosowanie
tzw. wartos¢ rzeczywista, czyli przy wyliczaniu odszkodowania uwzglednia sie ich zuzycie techniczne. Jednakze,
ubezpieczyciel powinien uwzglednia¢ wszelkie remonty budynku i korygowaC w gdre wycene wartoSci
nieruchomosci.

» Kwestia rodzaju umowy (warto$¢ odtworzeniowa vs. warto$¢ rzeczywista) warunkuje takze poziom odszkodowania
w przypadku ruchomos$ci domowych.
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| UBEZPIECZENIA MIENIA Rzecznik
SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczenia stanowi gorna granice odpowiedzialnosci ubezpieczyciela i powinna
odpowiadac wartosci ubezpieczanych przedmiotow.

WARTOSC ODTWORZENIOWA (NOWA) WARTOSC RZECZYWISTA

odpowiada kosztom przywrocenia mienia do stanu odpowiada wartosci odtworzeniowej (nowej)
poprzedniego (do stanu nowego), lecz nie ulepszonego. pomniejszonej o faktyczne zuzycie, czyli wartos¢
W przypadku ruchomosci domowych  warto$é bedacy iloczynem stopnia zuzycia technicznego i
odtworzeniowa moze oznaczaé koszty zakupu nowego wartosci nowej.

przedmiotu lub najbardziej zblizonego rodzaju / marki.

Wartos¢ rynkowa: w przypadku szkody catkowitej warto$¢ moze byé wyliczana na podstawie
wartosci mieszkania / domu w oparciu o ceny rynkowe w danej okolicy.
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CZY ODSZKODOWANIE POZWOLI NA WYBUDOWANIE CALKOWICIE

ZNISZCZONEGO BUDYNKU ?

Zawsze @orng granicg odpowiedzialnoSci zaktadu ubezpieczen jest suma ubezpieczenia
wskazana na polisie, tj. odpowiadajgca warto$ci budynku przyjetego do ubezpieczenia.

Zgodnie z ustawg regulujgcg warunki obowigzkowego ubezpieczenia budynkow rolniczych
wedtug tzw. wartosci nowej (czyli pozwalajgcej na odbudowe nieruchomosci) mozna
ubezpieczy¢ bez dodatkowych formalnos$ci tylko stosunkowo nowe budynki oraz budynki,
ktorych stopien zuzycia w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia nie przekracza 10%.

Przy starszych budynkach, szczegolnie tych, ktore nie byty remontowane, procent zuzycia jest
wiekszy i wtedy odszkodowanie jest wyptacane wedtug tzw. wartosci rzeczywistej. Oznacza to
uwzglednienie w kosztach odbudowy zuzycia technicznego w wysoko$ci wskazanej na polisie
przy ubezpieczaniu budynku, wiec odszkodowanie nie wystarczy na wybudowanie nowego
budynku wedtug nowych technologii.

Niektorzy ubezpieczyciele naliczajg zuzycie techniczne budynkow dwukrotnie: przed zawarciem
umowy i po szkodzie (tzw. ,podwdjna amortyzacja”).
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RUCHOMOSCI DOMOWE

CZY UBEZPIECZYCIEL ZAPLACI ZA ZNISZCZONE MEBLE, SPRZET ADG I RTV ?

» Obowigzkowe ubezpieczenie budynkéw rolniczych nie obejmuje ruchomosci
zgromadzonych w domu. Oznacza to, ze jesli po zerwaniu dachu lub zalaniu domu
zniszczone zostaty meble, dywany, ubrania itp. to z takiej polisy nie bedzie mozna
liczy¢ na odszkodowanie. Za to zniszczenia konstrukcji budynku (np. zerwany dach,
uszkodzone $ciany) sg objete tym ubezpieczeniem.

» Dlatego warto rozwazy¢ przy zawieraniu obowigzkowego ubezpieczenia budynkow
rolniczych dokupienie takze dobrowolnego ubezpieczenia ruchomos$ci domowych.
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CZY UBEZPIECZYCIEL ZAPLACI ZA SZKODY WYNIKAJACE Z PRZEPIECIA

INSTALACJI ELEKTRYCZNEJ ?

» Obowiazkowe ubezpieczenie budynkéw w gospodarstwie rolnym obejmuje zniszczenia
spowodowane przez zdarzenia losowe w postaci: ognia, huraganu, powodzi, podtopienia,
deszczu nawalnego, gradu, opaddow $niegu, uderzenia pioruna, eksplozji, obsuniecia sie ziemi,
tgpniecia, lawiny lub upadku statku powietrznego.

» Ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych méwi tylko o uderzeniu pioruna i szkodach bedacych
jego nastepstwem. Wzrost napiecia w sieci moze byc¢ niewatpliwie skutkiem uderzenia pioruna.
Na tej liScie nie ma wyraznie jednak wymienionego tzw. przepiecia i pokrywanie takich szkod
bywa przedmiotem spordw z ubezpieczycielami. Standardowo w warunkach uméw dobrowolnych
jest ono definiowane jako nagty wzrost napiecia w instalacji na skutek uderzenia pioruna w
poblizu. Moze ono spowodowac uszkodzenie instalacji fotowoltaicznej, nowoczesnych piecdw,
klimatyzacji czy elementow instalacji elektryczne;.

» Zdaniem Rzecznika Finansowego ubezpieczyciele powinni pokrywac takze szkody wynikajace z
przepiecia, o ile ich wystgpienie bedzie pozostawa¢ w adekwatnym zwigzku przyczynowym ze
zdarzeniem losowym objetym ubezpieczeniem.
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INSTALACJE FOTOWOLTAICZNE
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CZY INSTALACJA FOTOWOLTAICZNA JEST OBJETA OBOWIAZKOWYCH

UBEZPIECZENIEM BUDYNKOW ROLNUCZYCH GDY STOI OBOK BUDYNKOW ?

W przypadku zainstalowania urzgdzen fotowoltaicznych bezposrednio na budynku ich ewentualne zniszczenie bedzie
objete zakresem obowigzkowego ubezpieczenia budynkow w gospodarstwie rolnym. Trzeba oczywiscie pamietac,
zeby po ich instalacji odpowiednio podwyzszy¢ sume ubezpieczenia danego budynku.

Ttem sporu z ubezpieczycielem moze by¢ odpowiedzialno$¢ za zniszczenie instalacji fotowoltaicznej znajdujacej sie
obok budynkow.

Stosownie z art. 3 ust. 1 ustawy Prawo budowlane, za obiekt budowlany uwaza sie budynek, budowle badz obiekt
matej architektury, wraz z instalacjami zapewniajgcymi mozliwoSC uzytkowania obiektu zgodnie z jego
przeznaczeniem, wzniesiony z uzyciem wyrobow budowlanych. W/w przepisy nie okre$lajg, gdzie instalacje i
urzadzenia infrastruktury budynku powinna sie znajdowac. Je$li dana instalacja ma zapewni¢ mozliwos$¢ uzytkowania
obiektu zgodnie z jego przeznaczeniem, to nie ma znaczenia, czy jest umieszczona na budynku, czy obok.

Jesli spotkamy sie z odmowg ze strony ubezpieczyciela, warto zwroci¢ sie o interwencje Rzecznika Finansowego,
ktérego zdaniem zaktad ubezpieczen w ramach obowigzkowego ubezpieczenia budynkow rolniczych powinien przyjac
odpowiedzialnosc za zniszczenia rowniez instalacji znajdujgcej sie obok budynku.
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