….…………………………….……..
                                                                                                                                                (miejscowość, data)
……………………….……..…..
(imię i nazwisko)
………………………………….
………………………………….
(adres do korespondencji)
Rzecznik Finansowy 
ul. Nowogrodzka 47A
00–695 Warszawa



Wniosek o przedstawienie Sądowi oświadczenia zawierającego pogląd istotny dla sprawy

Zwracam się do Rzecznika Finansowego[footnoteRef:1] o przedstawienie sądowi oświadczenia zawierającego pogląd istotny dla sprawy, prowadzonej przed Sądem ..........................…………….....................................................................................………….., sygn. akt: ………………………………….…………….. przeciwko ………………………… ……………………………………………………….……………...………………… z tytułu ………………………………….………………………………………………………………. …………………………………………………….…………………………………………….……………………………………………………...…….…………………………………….Uzasadnienie: …………………………………………………...….…………………………... [1:  na podstawie art. 28 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz.U. 2015 poz. 1348 z późn. zm.) w trybie art. 63 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (Dz.U. z 2021 r. poz.1805 z późn. zm.)] 

…………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………..…….…………………………………………………………………………………………….….……………………………………………………………………………………………….…………...….…………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………..……………………………………………….…………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Celem umożliwienia przedstawienia oświadczenia zawierającego istotny dla sprawy pogląd, przedkładam w załączeniu         kopię pozwu oraz odpowiedzi na pozew, oraz kopię innych dokumentów istotnych dla sprawy (prosimy o ich wymienienie). Jednocześnie informuję, że termin rozprawy został wyznaczony na dzień …………..…….. …….… .

Zgadzam / nie zgadzam się (niepotrzebne skreślić) na elektroniczną formę komunikacji z Rzecznikiem Finansowym w ramach ww. postępowania, z wykorzystaniem następującego adresu poczty elektronicznej: ……………………………………………………………………………………
W związku z wyrażoną powyższą zgodą zgadzam się na przekazanie hasła na poniższy numer telefonu: ………….……………………………………………………………………………...…………………
Korespondencja wysyłana przez Rzecznika Finansowego pocztą elektroniczną będzie miała postać zaszyfrowanego załącznika, do otwarcia którego niezbędne będzie hasło. Hasło to zostanie przekazane do wnioskodawcy SMS-em lub telefonicznie. Instrukcja odszyfrowania będzie dołączona do wiadomości od Rzecznika Finansowego. 
Podanie adresu e-mail oraz numeru telefonu jest dobrowolne, ale niezbędne do komunikacji drogą elektroniczną przez Rzecznika Finansowego. 
W przypadku niewyrażenia zgody lub niepodania numeru telefonu, korespondencja będzie prowadzona drogą listowną. 

Zapoznałem/am się z informacją o przetwarzaniu danych osobowych dostępnej na stronie internetowej:  https://rf.gov.pl/polityka-prywatnosci/.

……………………………………….. 
(podpis wnioskodawcy lub pełnomocnika)


Załączniki:
· kopia pozwu
· kopia odpowiedzi na pozew
· kopie innych dokumentów istotnych dla sprawy (prosimy o ich wymienienie)

O czym warto pamiętać składając wniosek o istotny pogląd?
· Wniosek musi być podpisany przez wnioskodawcę lub pełnomocnika, akceptowana forma to w szczególności: forma klawiaturowa przy korespondencji elektronicznej, podpis własnoręczny (zarówno odręczny w oryginale, jak i skan czy zdjęcie podpisanego w ten sposób pisma), profil zaufany, ePUAP, oraz podpis elektroniczny.
· Do wniosku należy dołączyć m.in. kopię pozwu i jeśli jest to możliwe kopię odpowiedzi na pozew i inne pisma procesowe.
· Warto załączyć również kopie innych dokumentów istotnych dla sprawy, a w szczególności te, które stanowią materiał dowodowy, kopię korespondencji z podmiotem rynku  finansowego, a także: kopię umowy, polisy, regulaminu, OWU, załączników, aneksów i wszelkich innych dokumentów mających zastosowanie do umowy.
· Jeśli Rzecznik Finansowy zajmował się już tą sprawą i otrzymał wcześniej te dokumenty, prosimy o podanie sygnatury sprawy. Nie będzie wtedy konieczności ponownego ich dosyłania.
· Jeśli wniosek składa pełnomocnik w imieniu klienta, to należy dołączyć pełnomocnictwo, które upoważnia do reprezentowania danej osoby a także upoważnia do otrzymywania informacji prawnie chronionych, np. objętych tajemnicą bankową.
· Jeśli w momencie składania wniosku nie jest jeszcze znana data rozprawy, warto to wyraźnie zaznaczyć. Po uzyskaniu takiej informacji należy przekazać ją, najlepiej 
e-mailem, na adres biuro@rf.gov.pl . W tytule maila należy napisać „istotny pogląd – termin rozprawy, a w treści wszystkie dane pozwalające na identyfikacje (imię i nazwisko, adres).
· Istotny pogląd jest dostarczany bezpośrednio do sądu. Osoba składająca wniosek otrzymuje jego kopię i nie musi samodzielne przekazywać tego dokumentu do sądu.

Przypominamy! Istotny pogląd wydawany przez Rzecznika Finansowego jest materiałem opiniodawczym o charakterze pomocniczym. Choć nie jest dla Sądu wiążący, to Sąd powinien w uzasadnieniu orzeczenia ustosunkować się do argumentów w nim przedstawionych.

