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DYREKTYWA 2008/48/WE
UMOWY O KREDYT KONSUMENCKI ORAZ
UCHYLENIE DYREKTYWY RADY 87/102/EWG.
ZRODLA PRAWA UE.
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UMOWY O KREDYT KONSUMENCKI Rzecanis
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DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY 2008/48/WE
Z dnia 23 kwietnia 2008 r.
w sprawie umow o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe rady 87/102/EWG

(47) Panstwa cztonkowskie powinny ustanowié przepisy dotyczace sankcji stosowanych w
przypadku naruszenia przepisow krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg dyrektywa i
zapewni¢ ich wdrozenie. Wybér sankcji pozostaje w gestii panstw cztonkowskich, lecz
przewidziane sankcje powinny by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

ART. 23 SANKCJE

Panstwa cztonkowskie ustanawiajg przepisy dotyczgce sankcji majgcych zastosowanie w
przypadku naruszenia przepisow krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg dyrektywg i
podejmujg wszelkie niezbedne dziatania w celu zapewnienia stosowania tych sankciji.
Przewidziane sankcje muszg by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajgce.
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UMOWY O KREDYT KONSUMENCKI Rzecanik
ORAZ UCHYLENIE DYREKTYWY RADY 87/102/EWG P

JAKIE SANKCJE PRZEWIDUJE
POLSKIE PRAWO:

Sankcje o charakterze
cywilnoprawnym (sankcja
odszkodowawcza, sankcja
kredytu darmowego)

Sankcje o charakterze
publicznoprawnym (art. 24
ust. 1 U.0.K.K.)

Sankcje o charakterze
karnym (art. 138¢c § 1
K.W.).

ART. 24. [ZAKAZ STOSOWANIA PRAKTYK NARUSZAJACYCH ZBIOROWE INTERESY
KONSUMENTOW]

1. Zakazane jest stosowanie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow.

2. Przez praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentdw rozumie sie godzace w nie
sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami zachowanie przedsiebiorcy, w szczegolnosci:

1)  (uchylony);

2) naruszanie obowigzku udzielania konsumentom rzetelnej, prawdziwej i petnej
informaciji;

3) nieuczciwe praktyki rynkowe lub czyny nieuczciwej konkurencii;

4) proponowanie konsumentom nabycia ustug finansowych, ktére nie odpowiadaja
potrzebom tych konsumentéw ustalonym z uwzglednieniem dostepnych
przedsiebiorcy informacji w zakresie cech tych konsumentéw lub proponowanie
nabycia tych ustug w sposdb nieadekwatny do ich charakteru.

ART. 138C. [NARUSZENIE WARUNKOW KREDYTU KONSUMENCKIEGO; NARUSZENIE ZAKAZU
PRZENOSZENIA PRZEZ INDOS WEKSLA WYSTAWIONEGO PRZEZ KONSUMENTA]

1. Kto w zakresie dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa zawiera z konsumentem umowe o
kredyt konsumencki z razgcym naruszeniem wymagan dotyczacych informacji przekazywanych
konsumentowi przed zawarciem umowy lub tresci umowy albo z pominieciem obowigzku
doreczenia jej dokumentu, podlega karze grzywny.

4. Jezeli przedsiebiorca jest podmiot niebedacy osobg fizyczng, odpowiedzialnosé
przewidziang w przepisach § 1-3a ponosi osoba kierujgca przedsiebiorstwem lub osoba
upowazniona do zawierania uméw z konsumentami.
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UMOWY O KREDYT KONSUMENCKI ,E-Zecznik
ORAZ UCHYLENIE DYREKTYWY RADY 87/102/EWG LIRSy
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DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2023/2225
) Z DNIA 18 PAZDZIERNIKA 2023 R.
W SPRAWIE UMOW O KREDYT KONSUMENCKI ORAZ UCHYLAJACA DYREKTYWE 2008/48/WE

Artykut 44

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiajg przepisy dotyczace kar majgcych zastosowanie w przypadku
naruszenia przepisow krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg dyrektywg i podejmujg wszelkie niezbedne
dziatania w celu zapewnienia stosowania przedmiotowych kar. Przewidziane kary muszg by¢ skuteczne,
proporcjonalne i odstraszajace.

Artykut 31

1. Panstwa cztonkowskie wprowadzajg srodki skutecznie zapobiegajgce naduzyciom i zapewniajace, by
konsumenci nie mogli by¢ obcigzani nadmiernie wysokimi stopami oprocentowania kredytu, rzeczywistymi
rocznymi stopami oprocentowania ani catkowitymi kosztami kredytu ponoszonymi przez konsumenta,
takie jak gorne putapy.

2. Panstwa cztonkowskie mogg wprowadzi¢ zakazy lub ograniczenia dotyczgce okre$lonych optat
naliczanych przez kredytodawcow na swoim terytorium.
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CZYM JEST SKD?
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecank
ART. 45 U.K.K. - CZYM JEST SKD?

www.rf.gov.pl

ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO] = POZBAWIENIE KREDYTODAWCY DOCHODU

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8,
10,11, 14-17, art. 31-33, art. 33a i art. 36a-36¢c konsument, po ztozeniu
kredytodawcy pisemnego oswiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych

kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w umowie.
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecznik
ART. 45 U.K.K. - CZYM JEST SKD?
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO] = POZBAWIENIE KREDYTODAWCY DOCHODU

® obowigzuje - 18 grudnia 2011 r.

" wczesniej - 19 wrzesnia 2002 art. 15 ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie
konsumenckim (Dz. U. Nr 100, poz. 1081 z p6zn. zm.).

" zastosowanie SKD nie jest uzaleznione od szkody poniesionej przez konsumenta;

% Istotng zaletg sankc;ji kredytu darmowego z punktu widzenia ochrony intereséw
konsumenta jest wystepowanie sankcji bez wzgledu na stopien naruszenia
wymogow informacyjnych” (Uzasadnienie rzgdowego projektu ustawy o kredycie
konsumenckim, VI kadencja, druk sejm. nr 3596, s. 43).

® prowadzi do zmiany tresci stosunku prawnego wynikajgcego z umowy kredytu
konsumenckiego z mocy ustawy z chwilg doreczenia kredytodawcy oswiadczenia
konsumenta (art. 61 § 1 k.c.).
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecank
ART. 45 U.K.K. - CZYM JEST SKD?

www.rf.gov.pl

ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO] = POZBAWIENIE KREDYTODAWCY DOCHODU

SKD nie obejmuje:

® Swiadczen spetnionych na rzecz organu wtadzy publiczne;j;

CDZ $wiadczen spetnianych na rzecz oséb trzecich (chyba, ze zawierajg marze
zysku);

kosztow ustanowienia zabezpieczenia kredytu przewidzianych w umowie (art. 45
ust. 4).
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecank
ART. 45 U.KK.-CZYM JEST SKD?
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO] = POZBAWIENIE KREDYTODAWCY DOCHODU

" CDZ konsument zwraca jedynie kapitat (kwota ,do reki”);
" CDZ wszelkie koszty niezaleznie od ich nazwy: koszty, prowizje, optaty, sktadki;

" koszty nie muszg byé znane kredytodawcy w chwili zawarcia umowy (nie muszg by¢
elementem CKK art. 5 pkt 6 ukk);

% SKD obejmuje wszelkie koszty niezaleznie od tego, czy podstawa do ich naliczenia
znalazta sie w umowie, czy tez w innym dokumencie;

" wytgcznie odsetki kapitatowe.

WYJATEK!
SKD NIE OBEJMUJE ODSETEK ZA OPOZNIENIE | KOSZTOW ZWIAZANYCH Z OPOZNIENIEM!
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecanik
ART. 45 U.KK. CZYM JEST SKD?

www.rf.gov.pl

ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33,
art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia, zwraca kredyt bez
odsetek i innych kosztéw kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w umowie.

»Art. 45 ustawy z 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim stanowi, iz w przypadku tzw. kredytu darmowego kredytodawcy nie
naleza sie odsetki, mowa tu jednak o odsetkach kapitatowych stanowigcych wynagrodzenie za udzielenie kredytu. Sankcja ta
ma pozbawi¢ kredytodawce profitow z jego udzielenia, nie oznacza to jednak, ze kredytobiorca moze zwrdci¢ kredyt w
dowolnym czasie.”

»,0dsetki, o ktérych mowa w art. 45 ust. 1 u.k.k., 0znaczajg przy tym tylko odsetki kapitatowe. Odsetki za opéznienie (art. 481 §
1 k.c.) nie s3, bowiem objete sankcja kredytu darmowego”

,0dsetki, o ktérych mowa w art. 45 ust. 1 u.k.k., oznaczajg tylko odsetki kapitatowe. Odsetki za opdznienie (art. 481 § 1 k.c.)
nie sg, bowiem objete sankcjg kredytu darmowego. Kredytobiorca nie powinien by¢ bowiem premiowany w sytuacjach, w
ktérych sam narusza postanowienia umowy o kredyt konsumencki, op6Zniajac sie ze spetnieniem $wiadczenia pienieznego.
Odsetki za opoznienie zasadniczo petnig funkcje zryczattowanego odszkodowania, ewentualnie funkcje penalng i nie stanowig
wynagrodzenia za korzystanie z kapitatu kredytu. Funkcja odsetek za opd6znienie uzasadnia wytaczenie ich spod dziatania
sankcji kredytu darmowego. Konstatacja ta odnosi sie réwniez do przypadkéw, w ktérych wysokos¢ odsetek za opdznienie
okreslono w umowie o kredyt konsumencki. Sankcja kredytu darmowego nie obejmuje takich odsetek.”
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecank
ART. 45 U.K.K. CZYM JEST SKD?

SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO

Wszystkie rodzaje btedow w Btedy istotne, powodujgce zaburzenie

wypetnieniu mozliwosci oszacowania zobowigzania,
obowigzkoéw informacyjnych nieuczciwos$¢ kredytodawcy
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecanik
ART. 45 U.K.K. CZYM JEST SKD?
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,Sankcjg kredytu darmowego powinny byC objete takie sytuacje, w ktorych pojawia sie
element nieuczciwego (nierzetelnego) postepowania wobec konsumenta, natomiast w innych
sytuacjach np. w przypadkach, w ktorych nastgpito tylko pozorne, scisle formalne naruszenie
przepisow ustawy, a takze w razie pomytek ,technicznych” (tzw. literowek, ktére mogty
znieksztatci¢ nazwe czy adres kredytodawcy), jak réwniez do oczywistych pomytek o
charakterze czysto rachunkowym, a nawet do btedéw w obliczeniach kosztéow kredytu
powstatych nieintencjonalnie, lecz wskutek niesprawnosci urzgdzenia liczgcego nie powinna
by¢ stosowana.”

Por. wyrok SO w Ptocku 2z 5.11.2018 ., | C 1673/17; wyrok SA w Warszawie z 1.07.2019 .,
V ACa 118/18; wyrok SO w Toruniu z 13.07.2022 r., VIl Ca 287/22,
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecanik
ART. 45 U.K.K. CZYM JEST SKD?
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,Co istotne, w wypadku obowigzkéw informacyjnych - wobec ogdlnego sposobu
sformutowania komentowanej requlacji - nie ulega watpliwosci, ze sankcje kredytu
darmowego beda mogly pociggnaé za sobg wszystkie postaci braku wywiazania sie
z tego wymagania: zarowno brak jego spetnienia, jak i spetnienie niewlasciwe. Do
ostatniej grupy sytuacji nalezg natomiast, bez watpienia, zaréwno wypadki, w ktorych
wada informacji dotyczyta jej warstwy merytorycznej (brak przekazania wszystkich
wymaganych informacji), jak i formalnej (przedstawienie informacji z naruszeniem
ustawowego wymogu postuzenia sie formularzem informacyjnym, sformutowanie jej
w sposdb niezrozumiaty dla typowego adresata itd.”
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ART. 45 U.K.K.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17,
art. 31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego
oswiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztéw kredytu naleznych kredytodawcy w
terminie i w sposdb ustalony w umowie.

. Jezeli kredytodawca w umowie nie okreslit zasad i termindw sptaty kredytu, konsument
zwraca kredyt w rownych ratach, ptatnych co miesiac, od dnia zawarcia umowy.

. Jezeli umowa o kredyt konsumencki nie przewiduje terminu sptaty kredytu, konsument zwraca
kredyt w terminie:
1) pieciu lat - w przypadku kredytéw konsumenckich do wysokosci 80 000 zt;
2) dziesieciu lat - w przypadku kredytéw konsumenckich powyzej 80 000 zt.

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, konsument ponosi koszty ustanowienia
zabhezpieczenia kredytu przewidziane w umowie.

. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 1, wygasa po uptywie roku od dnia wykonania umowy.
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KTO JEST UPRAWNIONY
DO SKORZYSTANIA Z SKD?
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecznik
KTO JEST UPRAWNIONY DO SKORZYSTANIA Z SKD

\/konsument, ktéry zawart z kredytodawcg w zakresie jego dziatalnosci umowe o kredyt w
wysokosci nie wiekszej niz 255 550 zt albo réwnowartos¢ tej kwoty w walucie innej niz
waluta polska, (art. 3 ust. 1 u.k.k.)

4 konsument, ktory zawart umowe o kredyt niezabezpieczony hipoteka, ktdry jest przeznaczony
na remont domu albo lokalu mieszkalnego, w tym w wysokosci wiekszej niz 255 550 (art. 3
ust. 2 u.k.k.)

\/ustawe stosuje sie takze do uméw o kredyt zawieranych z osobg fizyczng prowadzgca
gospodarstwo rolne w rozumieniu art. 6 pkt 4 ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o
ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw (Dz. U. z 2023 r. poz. 208, 337 i 641). (art. 2 ust. 2 u.k.k.
od 7.1.2024)

W obecnie obowiqzujgcym stanie prawnym z SKD nie moze skorzysta¢ konsument, ktory
zawart umowe kredytu hipotecznego.
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO E?,?;:;‘Ji‘vy
ART. 45 U.K.K.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO] = POZBAWIENIE KREDYTODAWCY DOCHODU

® SKD obecnie nie ma zastosowania do umowy kredytu hipotecznego.

" SKD stosowano do umow kredytu oraz pozyczki pienieznej z zabezpieczeniem
hipotecznym, zawartych do dnia 21.07.2017 r. SKD obejmowata odsetki i inne
koszty kredytu nalezne kredytodawcy za okres czterech lat poprzedzajacych dzien
ztozenia oSwiadczenia o skorzystaniu z SKD przez konsumenta.

Z orzecznictwa zob. np. wyrok SO w Gdansku z 27.11.2019 r., XV C 202/19
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO -
JAKIE NARUSZENIA PROWADZA DO
SKD?
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO L*?:;:;},‘L‘Vy
ART. 45 U.K.K.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO] = POZBAWIENIE KREDYTODAWCY DOCHODU

SKD przystuguje w przypadku naruszenia przez kredytodawce przepiséw okreslajacych:

1.

forme umowy o kredyt konsumencki (art. 29 ust. 1);

2. tre$é dokumentu umowy o kredyt konsumencki (art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17);

tre$¢ dokumentu umowy o kredyt wigzany lub kredyt w formie odroczonej ptatnosci (art.
31);

tre$¢ dokumentu umowy o kredyt w rachunku konsumenta, gdy kredyt ten podlega
sptacie na zagdanie lub w terminie do trzech miesiecy (art. 32);

tre$¢ umowy o kredyt konsumencki przewidujgcej odroczenie ptatnosci lub zmiane
sposobu sptaty w przypadku gdy konsument jest w zwtoce w zwigzku ze sptata
zadtuzenia wynikajgcego z umowy o kredyt(art. 33);

wysokos$¢ optat pobieranych od konsumenta w zwigzku z op6znieniem w sptacie kredytu
(art. 33a);

limity pozaodsetkowych kosztéw kredytu (art. 36a-36c).
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-
17, art. 31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego
oSwiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w
terminie i w sposdb ustalony w umowie.

Art. 29 ust. 1 ukk
Umowa o kredyt konsumencki powinna by¢ zawarta w formie pisemnej, chyba ze odrebne
przepisy przewidujg inng szczegdlng forme.

Art. 10 ust. 1 dyrektywy 2008/48
Umowy o kredyt sporzgdza sie w formie papierowej lub na innym trwatym nosniku*.

* trwafy nosnik - materiat lub urzadzenie stuzace do przechowywania i odczytywania informacji przekazywanych konsumentowi
w zwigzku z umowa o kredyt, przez czas odpowiedni do celéw jakim informacje te stuzg oraz pozwalajgce na odtworzenie tych
informacji w niezmienionej postaci (art. 5 pkt 17 ukk).

STRONA 21



SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO E?,?;:;‘Ji‘vy
ART. 45 U.K.K.

www.rf.gov.pl

ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33, art. 33a i
art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych
kosztéw kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposdb ustalony w umowie.

Art. 30. [Tresé dokumentu umowy]

1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:
1) imie, nazwisko i adres konsumenta oraz imig, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe) kredytodawcy i posrednika
kredytowego;
2) rodzaj kredytu;
3) czas obowigzywania umowy;
4) catkowita kwote kredytu;
5) terminy i sposob wyptaty kredytu;
6) stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej stopy, a takze okresy, warunki i procedury zmiany stopy
oprocentowania wraz z podaniem indeksu lub stopy referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy
oprocentowania kredytu; jezeli umowa o kredyt konsumencki przewiduje rdzne stopy oprocentowania, informacje te
podaje sie dla wszystkich stosowanych stép procentowych w danym okresie obowigzywania umowy;
7) rzeczywistg roczng stope oprocentowania oraz catkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta ustalong w dniu
zawarcia umowy o kredyt konsumencki wraz z podaniem wszystkich zatozen przyjetych do jej obliczenia;
8) zasady i terminy sptaty kredytu, w szczegdlnosci kolejno$¢ zaliczania rat kredytu konsumenckiego na poczet
naleznosci kredytodawcy, w tym informacje o prawie, o ktdrym mowa w art. 37 ust. 1; jezeli w ramach kredytu stosuje sie
rozne stopy oprocentowania dla r6znych naleznosci kredytodawcy, nalezy takze podac kolejnosc¢ zaliczania rat kredytu
konsumenckiego na poczet roznych naleznych sald, dla ktérych stosuje sie r6zne stopy oprocentowania; STRONA 22
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-
17, art. 31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego

oswiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w
terminie i w sposdb ustalony w umowie.

10) informacje o innych kosztach, ktére konsument jest zobowigzany ponie$¢ w zwigzku z
umowg o kredyt konsumencki, w szczegdlnosci o optatach, w tym optatach za prowadzenie
jednego lub kilku rachunkdéw, na ktérych sg zapisywane zarowno transakcje ptatnosci, jak i
wyptaty, tgcznie z optatami za korzystanie ze Srodkdw ptatniczych zaréwno dla transakcji
ptatnosci, jak i dla wyptat, prowizjach, marzach oraz kosztach ustug dodatkowych, w

szczegodlnos$ci ubezpieczen, jezeli sg znane kredytodawcy, oraz warunki, na jakich koszty te
moga ulec zmianie;

11) roczng stope oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, warunki jej zmiany oraz
ewentualne inne optaty z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu;
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-
17, art. 31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego
osSwiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w
terminie i w sposdb ustalony w umowie.

14) sposob zabezpieczenia i ubezpieczenia sptaty kredytu, jezeli umowa je przewiduje;

15) termin, sposéb i skutki odstgpienia konsumenta od umowy, obowigzek zwrotu przez
konsumenta udostepnionego przez kredytodawce kredytu oraz odsetek zgodnie z rozdziatem 5,
a takze kwote odsetek naleznych w stosunku dziennym;

16) prawo konsumenta do sptaty kredytu przed terminem oraz procedure sptaty kredytu przed
terminem;

17) informacije o prawie kredytodawcy do otrzymania prowizji za sptate kredytu przed terminem i
0 sposobie jej ustalania, o ile takie prawo zastrzezono w umowie;
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art.
31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego oSwiadczenia, zwraca
kredyt bez odsetek i innych kosztéw kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposo6b ustalony w
umowie.

,Celem art. 30 u.k.k. jest zapewnienie konsumentowi tatwego dostepu do informacji na temat warunkéw
udzielonego mu kredytu oraz jego sytuacji prawnej w zwigzku z kredytem. Dokument umowy, ktory
otrzymuje konsument, ma stanowi¢ zwiezte kompendium informacji prawnej dla konsumenta, tak aby nie
musiat on ponosi¢ kosztéw transakcyjnych (wysitku, wydatkéw) w celu uzyskania potrzebnych mu
wiadomosci. Dokument umowy ma by¢ instrumentem redukujgcym asymetrie informacyjng miedzy
kredytodawcg a konsumentem na temat sytuacji prawnej stron. Jezeli umowa jest wazna (tzn.
uzgodniono minimalne warunki tej umowy), a w dokumencie umowy nie zamieszczono elementéw
wymaganych przez art. 30 ust. 1 u.k.k. i elementéw tych nie przekazano konsumentowi w inny sposab,
kredytodawce moga spotkac sankcje o charakterze cywilnoprawnym (sankcja odszkodowawcza, sankcja
kredytu darmowego na podstawie art. 45 ust. 1 u.k.k.), publicznoprawnym (art. 24 ust. 1 u.o.k.k.) lub
karnym (art. 138c § 1 k.w.)"
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-
17, art. 31-33, art. 33a i art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego
oswiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztéw kredytu naleznych kredytodawcy w
terminie i w sposdb ustalony w umowie.

Art. 30. [Tre$¢ dokumentu umowy]
1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:

"umowa o kredyt niekoniecznie musi zosta¢ sporzgdzona w jednym dokumencie, ale wszystkie
elementy okreslone w art. 10 ust. 2 wspomnianej dyrektywy powinny zosta¢ sporzgdzone
w formie papierowej lub na innym trwatym nosniku”

Wyrok TS 2 9.11.2016 ., C-42/15, HOME CREDIT SLOVAKIA A.S. v. KLARA BIROOVA, pkt 33 oraz
sentencja
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Art. 30 ust. 1. pkt 1 Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac
1. imie, nazwisko i adres konsumenta oraz imig, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe)
kredytodawcy i posrednika kredytowego

,Ustawa w art. 30 ust. 1 pkt 1 wymaga, aby w umowie okresli¢ imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe)
posrednika. Przedtozona umowa wskazuje, ze nie ujawniono w niej adresu posrednika kredytowego - J.
C., badz M. C. Tymczasem wymog wskazania adresu zostal wprowadzony, aby umozliwié¢
konsumentom, w przypadku pytan i watpliwosci po zawarciu umowy skontaktowac sie z posrednikiem
kredytowym celem rozwazenia, czy nie skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy. To namowy,
oferta posrednika kredytowego sktonity konsumenta do zawarcia umowy, stad tez wymaog ustawowy, aby
maksymalnie utatwi¢ konsumentowi zorientowanie sie w umowie, swoich prawach i rozwigza¢ mogace
powstac watpliwosci, tak by moc skorzysta¢ z przyznanych przez prawo mozliwosci. Brak adresu
posrednika kredytowego stanowi naruszenie art. 30 ust. 1 pkt 1 ustawy i uprawnia pozwana do
ztozenia oSwiadczenia o checi bez kosztowego zwrotu pozyczki. Sankcja ta przewidziana zastata
wtasnie na wypadek niewtasciwego informowania konsumentéw o ich prawach, utrudniania im zdobycia
informac;ji. Stosujgc takie formularze umowy jak w niniejszej sprawie, powdd bedgcy profesjonalistg na
rynku udzielania pozyczek i nie wskazujac adresu posrednika kredytowego, naraza sie na sankcje bez
kosztowego zwrotu pozyczki.”
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33,
art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego oswiadczenia, zwraca kredyt bez
odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w umowie.

ART. 30. [TRESC DOKUMENTU UMOWY]
1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:
2) rodzaj kredytuy;

.[...] informacja o rodzaju kredytu powinna zostac przekazana w sposéb jasny i zwiezly. Nie oznacza to, ze juz tytut
umowy ma zawierac takie okreslenie. Z uwagi na ztozony charakter niektérych produktéw finansowych bytoby to
niejednokrotnie po prostu niemozliwe. Wskazanie istotnych elementéw umowy w tytule mogtoby bowiem powodowac, ze
tytut taki bytby nadmiernie dtugi, a co za tym idzie - nieczytelny (niejasny). Chybiony jest wiec poglad [...], Ze okreslenie
rodzaju umowy kredytu powinno by¢ zawarte w jej tytule. Taka informacja moze zosta¢ umieszczona w dowolnym
miejscu umowy, a nawet w kilku jednostkach redakcyjnych umowy, pod warunkiem, ze bedzie jasna i zwiezta (zob. art.
10 ust. 2 lit. a dyrektywy 2008/48/WE). Naruszenie przepisu art. 30 ust. 1 pkt 2 u.k.k. przez przedsiebiorce nie moze
wobec tego polegac na braku okreslenia w tytule umowy kredytu konsumenckiego rodzaju tego kredytu, ale jedynie na
niepodaniu w ogdle w umowie informacji o rodzaju kredytu (co jest raczej mato prawdopodobne) albo podaniu tej
informacji w sposaéb niejasny lub niezwiezty”

wyrok SN z 30.01.2019r., | NSK 9/18 STRONA 28
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33,
art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia, zwraca kredyt bez
odsetek i innych kosztdw kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w umowie.

ART. 30. [TRESC DOKUMENTU UMOWY]
1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okre$lac:
4) catkowitg kwote kredytu;

ZALICZENIE KOSZTOW KREDYTU DO CALKOWITEJ KWOTY KREDYTU =
PRAKTYKA NARUSZAJACA ZBIOROWE INTERESY KONSUMENTOW (ART. 24 UST. 2 UOKIK)

catkowita kwota kredytu = suma wszystkich srodkdw pienieznych nieobejmujgcych kredytowanych kosztow
kredytu, ktére kredytodawca udostepnia konsumentowi na podstawie umowy o kredyt (art. 5 pkt 7 ukk)
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ART. 45 U.K.K. MYLNE PREZENTOWANIE CALKOWITEJ KWOTY KREDYTU

Art. 30 ust. 1. pkt 4
Umowa o kredyt
konsumencki, z
zastrzezeniem art. 31-
33, powinna okreslaé
catkowitg kwote
kredytu

>
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1. Artykut 3 lit. 1) i art. 10 ust. 2 dyrektywy 2008/48, a takze pkt |
zatacznika | do rzeczonej dyrektywy naleZy interpretowaé w ten
sposob, Ze catkowita kwota kredytu i kwota wyplat okreslaja
cafos¢ kwot udostepnianych konsumentowi, co wyklucza kwoty
powiagzane przez kredytodawce z pokryciem kosztow zwigzanych
przez kredytodawce z udzieleniem odnosnego kredytu, ktore to
kwoty nie s3 w rzeczywistosci wyptacane konsumentowi (wyrok
TSUE 2 21.04.2016 r., C 377/14, » Radlinger, www.curia.europa.ed,
pkt 91).”

Wyrok TS z 21.04.2016 r., C 377/14, » Radlinger,, pkt 91.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

ART. 30. [TRESC DOKUMENTU UMOWY]
1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:
4) catkowitg kwote kredytu;

kredytowane koszty

mozna pobieraé odsetki nie mozna pobierac¢ odsetek
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I SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecznik

ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

»Podsumowujgc, catkowita kwota kredytu jest to nic innego jak kwota udzielonego przez
kredytodawce kapitatu, ktorg konsument otrzymuje do swobodnej dyspozycji. Wynagrodzenie
prowizyjne, a wiec koszt kredytu, mimo tego Ze zostaje przez kredytodawce skredytowany w
dalszym ciggu jest kosztem. Zatem pobieranie przez kredytobiorce odsetek od skredytowanej

prowizji jest niezgodne z prawem”.

Wyrok SO w Sieradzu z 11.01.2023r., | Ca 478/22
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO] (SPRAWA C-678/22)

Sad Rejonowy dla Krakowa — Podgdrza w Krakowie w dniu 3 listopada 2022 r. — Profi Credit Polska S.A. przeciwko G.N.
Pytania prejudycjalne:

Czy art. 10 ust. 2 lit. f) w zw. z art. 3 lit. j) dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umdw o kredyt
konsumencki oraz uchylajgcej dyrektywe Rady 87/102/EWG1 w kontekscie zasady skutecznosci prawa Unii i celu tej dyrektywy oraz w Swietle art. 3ust. 1i2 w
zw. z art. 4 ust. 1 dyrektywy Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich nalezy interpretowaé¢ w
ten sposob, ze sprzeciwiaja sie one praktyce zamieszczania w umowach o kredyt konsumencki, ktdrych tresé nie jest wynikiem indywidualnych uzgodnien
pomiedzy przedsiebiorcy (kredytodawcy) a konsumentem (kredytobiorcg) takich postanowien, ktére przewidujg oprocentowanie nie tylko kwoty wyptaconej
konsumentowi, ale rowniez pozaodsetkowych kosztéw kredytu (tj. prowizji lub innych optat, ktdre nie sg sktadnikami wyptaconej konsumentowi kwoty
kredytu, a ktore sktadaja sie na catkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta w wykonaniu jego zobowigzania wynikajgcego z umowy kredytu
konsumenckiego)?

Czy art. 10 ust. 2 lit. f) i g) dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umoéw o kredyt konsumencki oraz
uchylajacej dyrektywe Rady 87/102/EWG w kontekscie zasady skutecznosci prawa Unii i celu tej dyrektywy oraz w $wietle art. 5 dyrektywy Rady 93/13/EWG z
dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych warunkédw w umowach konsumenckich nalezy interpretowacé w ten sposob, ze sprzeciwiajg sie one praktyce
zamieszczania w umowach o kredyt konsumencki, ktérych tres¢ nie jest wynikiem indywidualnych uzgodnien pomiedzy przedsiebiorca (kredytodawca) a
konsumentem (kredytobiorcg), postanowien ujawniajgcych jedynie stope oprocentowania kredytu oraz wyrazong kwotowo taczng wartos¢
skapitalizowanych odsetek, do ktérych zaptaty obowigzany jest konsument w wykonaniu swojego zobowigzania wynikajacego z tej umowy, bez
jednoczesnego wyraznego poinformowania konsumenta, ze podstawg obliczenia skapitalizowanych odsetek (wyrazonych kwotowo) jest inna kwota niz
faktycznie wyptacona konsumentowi kwota kredytu, a w szczegdlnosci, ze jest to suma wyptaconej konsumentowi kwoty kredytu oraz pozaodsetkowych
kosztow kredytu (tj. prowizji lub innych optat, ktére nie sg sktadnikami wyptaconej konsumentowi kwoty kredytu, a ktdre sktadajg sie na catkowitg kwote do
zaptaty przez konsumenta w wykonaniu jego zobowigzania wynikajgcego z umowy kredytu konsumenckiego)?
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Art. 30. [Tre$¢ dokumentu umowy]

1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:

6) stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej stopy, a takze okresy, warunki i procedury zmiany stopy oprocentowania wraz z
podaniem indeksu lub stopy referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania kredytu; jezeli umowa o kredyt
konsumencki przewiduje rézne stopy oprocentowania, informacje te podaje sie dla wszystkich stosowanych stép procentowych w danym
okresie obowigzywania umowy;

,Zdaniem Sadu, pozwany prawidtowo uznat za sprzeczne z ustawg o kredycie konsumenckim nierzetelne informowanie w umowie pozyczki
o stopie oprocentowania poprzez postugiwanie sie dwoma réznymi wielkosciami okreslajacymi stope oprocentowania kredytu (punkt 1.1.).
Zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 6 u.k.k, umowa o kredyt konsumencki powinna okre$la¢ stope oprocentowania kredytu oraz warunki jej zmiany z
podaniem indeksu lub stopy referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania kredytu; jezeli umowa o kredyt
konsumencki przewiduje rézne stopy oprocentowania, informacje te podaje sie dla wszystkich stosowanych stop procentowych w danym
okresie obowigzywania umowy. Z przepisu tego wynika, ze umowa o kredyt konsumencki winna wskazywac stope lub stopy oprocentowania
kredytu w sposadb jasny i jednoznaczny. Natomiast wbrew oczywistej dyspozycji przywotanej normy prawnej, w stosowanym przez powoda
wzorcu umowy pozyczki oraz w zawieranych na jego podstawie umowach kredytu konsumenckiego (tj. w umowach o pozyczke gotéwkowg)
wskazywane byly dwie r6zne wielkosci stopy oprocentowania kredytu - w warunkach udzielenia pozyczki wskazano na stope procentowg w
wysokosSci 12%, a w punkcie 2 umowy przewidziano oprocentowanie rzedu 23%, co zostato zresztg przyznane przez powoda (str. 4
odwotania). Brak byto zatem jednoznacznego wskazania wysokos$ci obowigzujacej stopy oprocentowania kredytu konsumenckiego. W
konsekwencji uniemozliwiato to konsumentom, po pierwsze - ocene oferty kredytowej powoda i poréwnanie jej z innymi ofertami na rynku, a
po drugie - weryfikacje zasadnosci i prawidlowosci ewentualnego obcigzenia ich optatg z tytutu odsetek. Na marginesie, odwotujgc sie do
oswiadczenia powoda, iz aktualnie nie nalicza on odsetek umownych, w opinii Sadu, biorgc pod uwage, ze praktyka oprocentowywania
kredytu jest powszechnie stosowana, to udzielajac kredytu nie oprocentowanego, kredytodawca winien poinformowaé konsumenta takze o
tym fakcie”.

Wyrok SOKIK w Warszawie z 7.05.2019 r., XVIl AmA 17/17, LEX nr 2679426. STRONA 34
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Art. 30. [Tres¢ dokumentu umowy]

1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:

6) stope oprocentowania kredytu, warunki stosowania tej stopy, a takze okresy,
warunki i procedury zmiany stopy oprocentowania wraz z podaniem indeksu lub stopy
referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania kredytu;
jezeli umowa o kredyt konsumencki przewiduje rézne stopy oprocentowania,
informacje te podaje sie dla wszystkich stosowanych stop procentowych w danym
okresie obowigzywania umowy;

‘ Z orzecznictwa: TS z 3.03.2020 r., C-125/18, Marc Gomez del Moral Guasch
przeciwko Bankia SA; wyrok TS z 13.07.2023 r., C-265/22, ZR, PI przeciwko Banco
Santander SA.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

Art. 30. [Tres¢ dokumentu umowy]

1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:
7) rzeczywistg roczng stope oprocentowania oraz catkowitg kwote do zaptaty
przez konsumenta ustalong w dniu zawarcia umowy o kredyt konsumencki wraz
z podaniem wszystkich zatozen przyjetych do jej obliczenia;

Zob. wyrok TSz 16.11.2010 r., C-76/10, Pohotovost s.r.o. przeciwko Iveta
Korckovska, wyrok TS z 20.09.2018 r., C-448/17, EOS KSI Slovensko s. r. o.

“ przeciwko Janowi Dance i i Margicie Dankovej; wyrok TS z 19.12.2019 r., C-290/19,
RN przeciwko Home Credit Slovakia a.s.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

Art. 30. [Tresé dokumentu umowy]

1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:
8) zasady i terminy sptaty kredytu, w szczegdlnosci kolejnosé zaliczania rat kredytu
konsumenckiego na poczet naleznos$ci kredytodawcy, w tym informacje o prawie, o ktérym
mowa w art. 37 ust. 1; jezeli w ramach kredytu stosuje sie rézne stopy oprocentowania dla
roznych naleznosci kredytodawcy, nalezy takze podac kolejno$¢ zaliczania rat kredytu

konsumenckiego na poczet réznych naleznych sald, dla ktorych stosuje sie rozne stopy
oprocentowania;

»Artykut 10 ust. 2 lit. H) dyrektywy 2008/48 nalezy interpretowac w ten sposéb, ze nie jest
konieczne, by umowa o kredyt zawierala wskazanie poszczegolnych termindw platnosci, jakiej
ma dokonaé konsument, poprzez wskazanie konkretnej daty, o ile warunki tej umowy pozwalajg
owemu konsumentowi na ustalenie bez trudnosci i z pewno$cig dat tych ptatnosci”.

WYROK TS 72 9.11.2076 R., C-42/15, HOME CREDIT SLOVAKIA A.S
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PRAKTYKA ORZECZNICZA, DOKTRYNA L‘?ﬁ;ﬁsﬁi‘vy
ART. 45 U.K.K.

Art. 30. [Tre$¢ dokumentu umowy]

1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:
11) roczng stope oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, warunki jej zmiany oraz
ewentualne inne optaty z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu;

,2Umowa powinna wobec tego okresla¢ nie tylko wysoko$¢ stopy odsetek, ale i wszelkie warunki
zmiany oprocentowania. Mozliwe jest przy tym stosowanie stalej lub zmiennej stopy
oprocentowania, jednak w przypadku zastosowania tej ostatniej, niezbedne jest wskazanie w
umowie warunkow jej zmiany. Zawarcie przedmiotowych informacji w umowie o kredyt konsumencki
ma charakter obligatoryjny. Analizowane w niniejszej sprawie wymogi informacyjne uzasadnione sg
tym, iz wszelkie koszty, jakie mogg wystgpi¢ po stronie kredytobiorcy w zwigzku z umowa o kredyt
konsumencki, winny by¢ transparentne. Ochrona kredytobiorcy bedgcego konsumentem wymaga
zatem podania mu, miedzy innymi, petnej i zrozumiatej informacji o wysokosci odsetek naleznych
kredytodawcy w razie uchybienia terminu sptaty kredytu. Natozenie na kredytodawce obowigzku
wskazania w umowie kredytowej takze wysokosci kosztu, jaki ponosi konsument w zwigzku z
niewykonaniem swoich zobowigzan umownych, w zamierzeniu ustawodawcy, miato na celu poprawe
sytuacji prawnej konsumentéw (por. uzasadnienie projektu ustawy z 24 czerwca 2004 r. o zmianie
ustawy o kredycie konsumenckim, druk nr 3063 Sejmu RP IV kadencji)".
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Art. 30. [Tre$¢ dokumentu umowy]

1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna okreslac:
11) roczng stope oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, warunki jej zmiany oraz
ewentualne inne optaty z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu;

.kwestionowane postanowienie wzorca umownego stanowi klauzule abuzywng, albowiem
roztozenie praw i obowigzkow stron umowy jest nierbwnomierne. Pozwanemu stuzy prawo do
kazdorazowego pobierania kwoty, ktorej wysokos¢ sam jednostronnie z gory ustalit. Ponadto
wysokos¢ zastrzezonej kwoty nie jest w zaden sposob uzasadniona informacjg zawarta we
wzorcu umowy o poniesionych przez pozwanego kosztach. Ta okolicznos¢ prowadzi do wniosku,
ze wysokosS¢ powyzszej kwoty, wbrew twierdzeniom pozwanego, nie znajduje odzwierciedlenia w
poniesionych przez niego kosztach i nie jest uzalezniona od ich wysokosci. Zakwestionowane
postanowienie umowne w sposdb nieuczciwy opiera sie na niedoinformowaniu konsumenta o
rodzaju czynnosci windykacyjnych, za ktore de facto obowigzany bedzie on zaptaci¢, a tym
samym pozbawia konsumenta mozliwosci zweryfikowania tych wydatkow. W tym zakresie
pozwany przedsiebiorca ma zatem zupeing dowolno$é w szacowaniu wysokosci optat, co
ewidentnie sprzeczne jest z dobrymi obyczajami i uzasadnia uznanie zakwestionowanego
postanowienia za abuzywne.”
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Art. 30 ust. 1. pkt 15 Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna
okreslac termin, sposdb i skutki odstgpienia konsumenta od umowy, obowigzek zwrotu

przez konsumenta udostepnionego przez kredytodawce kredytu oraz odsetek zgodnie z
rozdziatem 5, a takze kwote odsetek naleznych w stosunku dziennym.

“ Wyrok z dnia 26 listopada 2015 r., Sad Okregowego - Sgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
XVII AmA 106/14 :

.(..) nie jest wystarczajagce dla spelnienia ustawowego wymogu podanie procentowej
wartosci odsetek w stosunku dziennym, jak czynita to strona powodowa, skoro wyraznie
przepis naktada obowigzek podania konkretnej kwoty. Tylko tak przedstawiona kwota
odsetek w stosunku dziennym realnie umozliwia konsumentowi wyliczenie tgcznej wartos$ci
sumy odsetek do zaptacenia ktdrych jest zobowigzany w razie odstgpienia od umowy”
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Art. 30 ust. 1. pkt 17 Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna
okreslac informacje o prawie kredytodawcy do otrzymania prowizji za sptate kredytu przed
terminem i o sposobie jej ustalania, o ile takie prawo zastrzezono w umowie;

.art. 10 ust. 2 lit. r) dyrektywy 2008/48 nalezy interpretowa¢ w ten sposéb, ze do celow
obliczenia rekompensaty naleznej w przypadku przedterminowej sptfaty kredytu w umowie o
kredyt nalezy wskazac¢ sposob obliczania tej rekompensaty w sposob konkretny i tatwy do
zrozumienia dla przecietnego konsumenta, tak aby mogt on ustalic kwote rekompensaty
naleznej w przypadku przedterminowej spfaty na podstawie informacji zawartych w tej umowie”

wyrok TS z 9.09.2021 r., sprawy potgczone C-33/20, C-155/20 i C-187/20, UK przeciwko
Volkswagen Bank GmbH,
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SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO Rzecznik
ART. 45 U.K.K.

ART. 45. [SANKCJA
KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia
przez kredytodawce art. 29 ust.
1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11,
14-17, art. 31-33, art. 33ai art.
36a-36¢ konsument, po
ztozeniu kredytodawcy
pisemnego oswiadczenia,
zwraca kredyt bez odsetek i
innych kosztow kredytu
naleznych kredytodawcy w
terminie i w sposo6b ustalony w
umowie.

>

www.rf.gov.pl

Art. 31. [Umowa o kredyt wigzany lub w formie odroczonej ptatnosci]
1. Umowa o kredyt wigzany lub w formie odroczonej ptatnosci, oprécz danych
okreslonych w art. 30, powinna zawierac réwniez:

1) opis towaru lub ustugi;

2) cene nabycia towaru lub ustugi.
2. Przepisy dotyczgce umowy o kredyt wigzany stosuje sie odpowiednio do umowy o
kredyt konsumencki przeznaczony na nabycie okreslonego prawa.

Art. 32. [Umowa o kredyt w rachunkul]
Umowa o kredyt konsumencki w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym
podlegajacy sptacie na zadanie lub w terminie do trzech miesiecy powinna zawierac co
najmniej:
1) dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 1-3, 5,6 i 15;
2) limit kredytu;
3) catkowity koszt kredytu;
4) informacje o mozliwosci zagdania w dowolnym momencie sptaty petnej kwoty
kredytu przez konsumenta;
5) informacje o optatach stosowanych od chwili zawarcia umowy oraz warunkach
ich zmiany.

Art. 33. [Umowa restrukturyzacyjna]
Umowa o kredyt konsumencki przewidujgca odroczenie ptatnosci lub zmiane sposobu
sptaty w przypadku gdy konsument jest w zwtoce w zwigzku ze sptatg zadtuzenia
wynikajgcego z umowy o kredyt, powinna zawiera¢ co najmniej:

1) dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 11,16 17;

2) opis towaru lub ustugi;

3) cene nabycia towaru lub ustugi.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10,
11, 14-17, art. 31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy
pisemnego oswiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu
naleznych kredytodawcy w terminie i w sposdb ustalony w umowie.

ART. 33A. [MAKSYMALNA WYSOKOSC OPLAT | ODSETEK Z TYTULU ZALEGLOSCIW
SPLACIE KREDYTU]

W przypadku gdy tgczna wysokos$¢ optat z tytutu zalegto$ci w sptacie kredytu, o ktérych
mowa w art. 30 ust. 1 pkt 11, oraz odsetek za op6Znienie naliczonych konsumentowi
przekracza kwote odpowiadajgcg kwocie odsetek maksymalnych za op6znienie, o
ktorych mowa w art. 481 § 2 Kodeksu cywilnego, obliczonych od kwoty zalegtosci w
sptacie kredytu, naleznych na dzien pobrania tych optat lub odsetek, nalezy sie tylko
kwota optat i odsetek odpowiadajgca kwocie tych odsetek maksymalnych za opdznienie.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

Art. 33a. W przypadku gdy tagczna wysokosSc¢ optat z tytutu zalegtoSci w sptacie kredytu, o ktérych
mowa w art. 30 ust. 1 pkt 11, oraz odsetek za opdznienie naliczonych konsumentowi przekracza
kwote odpowiadajgcg kwocie odsetek maksymalnych za opdznienie, o ktorych mowa w art. 481 § 2

11.03.2076 r. Kodeksu cywilnego, obliczonych od kwoty zalegtosci w sptacie kredytu, naleznych na dzien
pobrania tych optat lub odsetek, nalezy sie tylko kwota optat i odsetek odpowiadajgca kwocie tych
odsetek maksymalnych za opdZnienie.

NALEZY WSKAZAC, ZE ZGODNIE Z ART. 30 UST. 1 PKT 11 USTAWY UMOWA O KREDYT KONSUMENCKI POWINNA OKRESLAC M.IN. INNE NIZ ROCZNA
STOPE ZADLUZENIA PRZETERMINOWANEGO, OPLATY Z TYTULU ZALEGLOSCI W SPLACIE KREDYTU. W AKTUALNYM STANIE PRAWNYM KWESTIA
WYSOKOSCI TYCH OPLAT, ICH RODZAJU ORAZ ZASAD ICH POBIERANIA POZOSTAWIONA JEST UMOWIE STRON. W PRAKTYCE UMOWY KREDYTOWE
PRZEWIDUJA ICH POBIERANIE ZA WYSYLANIE WIADOMOSCI SMS NA TELEFON KOMORKOWY KREDYTOBIORCY, ZA PRZEPROWADZENIE ROZMOW
TELEFONICZNYCH POUCZAJACYCH O SKUTKACH BRAKU SPLATY, WYSYLANIE MONITOW LUB WEZWAN DO ZAPLATY, CZY PRZEPROWADZANIE
BEZPOSREDNICH WIZYT TERENOWYCH U KREDYTOBIORCY. WYBOR ORAZ CZESTOTLIWOSC STOSOWANIA POSZCZEGOLNYCH INSTRUMENTOW
NAKEANIANIA DEUZNIKA DO SPLATY NALEZNOSCI, POZOSTAWIONA JEST DECYZJI KREDYTODAWCY. NIEJEDNOKROTNIE PROWADZI TO DO
SYTUACJI, ZE WYSOKOSC NALICZONYCH W TEN SPOSOB OPLAT ZA CZYNNOSCI PODEJMOWANE W ZWIAZKU Z POWSTANIEM ZALEGLOSCI W
SPLACIE KREDYTU POZOSTAJE BEZ ZWIAZKU Z WYSOKOSCIA PRZETERMINOWANEGO ZADLUZENIA KREDYTOBIORCY, A ICH NALICZANIE PRZEZ
KREDYTODAWCE PROWADZI DO LAWINOWEGO NARASTANIA ZADLUZENIA WYNIKAJACEGO Z UMOWY KREDYTU KONSUMENCKIEGO. W ZWIAZKU Z
TYM PROPONUJE SIE WYELIMINOWANIE OPISANYCH WYZEJ ZJAWISK PATOLOGICZNYCH WYSTEPUJACYCH NA RYNKU KREDYTOW
KONSUMENCKICH POPRZEZ WPROWADZENIE REGULACJI OGRANICZAJACYCH WYSOKOSC POBIERANYCH OPLAT Z TYTULU ZALEGLOSCI W SPLACIE
KREDYTU. REGULACJA TA STANOWIC ZATEM BEDZIE ISTOTNY INSTRUMENT OCHRONY INTERESOW KONSUMENTA.

(Uzasadnienie Rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym, ustawy - Prawo bankowe oraz niektdrych innych ustaw., VIl
kadencja, druk sejm. nr 3460, s. 18). STRONA 44
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]
11.03.2016 r. do 31.03.2020 r.

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-
33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia, zwraca kredyt
bez odsetek i innych kosztdw kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w umowie.

31.03.2020 r. do 30.06.2021 r*

ART. 36A. [MAKSYMALNA WYSOKOSC POZAODSETKOWYCH KOSZTOW KREDYTU] 18.12.2022 r.

1. Maksymalng wysokos$¢ pozaodsetkowych kosztéw kredytu dla kredytéw o okresie sptaty nie krétszym niz
30 dni oblicza sie wedtug wzoru:

MPKK = (K x 10%) + (K x n/R x 10%)

w ktdrym poszczegdlne symbole oznaczaja:

MPKK - maksymalng wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu,

K - catkowitg kwote kredytu,

n - okres sptaty wyrazony w dniach,

R - liczbe dni w roku.

1a. Maksymalng wysokos¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu dla kredytow o okresie sptaty krétszym niz 30 dni
oblicza sie wedtug wzoru: MPKK = K x 5%

2. Pozaodsetkowe koszty kredytu nie mogg by¢ wyzsze od 45% catkowitej kwoty kredytu.

* art. 8 d ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem STRONA 45
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. poz. 1842 z p6zn. zm.).
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-
17, art. 31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego
oswiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w
terminie i w sposob ustalony w umowie.

ART. 36B. [KOSZTY KREDYTU W PRZYPADKU ODROCZENIA SPLATY ZADLUZENIA]

W przypadku odroczenia sptaty zadtuzenia wynikajgcego z umowy o kredyt konsumencki w
okresie 120 dni od dnia wyptaty tego kredytu:
1. catkowitg kwote kredytu dla celéw ustalenia maksymalnej wysokosci
pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktorej mowa w art. 36a, stanowi kwota
udzielonego i wyptaconego kredytu, ktérego sptata zostata nastepnie odroczona;

2. do pozaodsetkowych kosztow kredytu dolicza sie wszystkie koszty i optaty, ktére
kredytobiorca jest obowigzany ponie$S¢ w zwigzku z odroczeniem sptaty kredytu,
naliczone w okresie 120 dni od dnia wyptaty kredytu.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 11.03.2016 r. do 31.03.2020 r.

14-17, art. 31-33, art. 33a i art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego

o$wiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy
w terminie i w spos6b ustalony w umowie. 31.03.2020 r. do 30.06.2021 r*

ART. 36C. [KOSZTY KREDYTU W PRZYPADKU UDZIELENIA KOLEJNYCH KREDYTOW 18.12.2022 1.
PRZED DOKONANIEM SPLATY KREDYTU WCZESNIEJSZEGO]

W przypadku udzielenia przez kredytodawce lub podmiot z nim powigzany
konsumentowi, ktory nie dokonat petnej sptaty kredytu, kolejnych kredytéw w okresie 120
dni od dnia wyptaty pierwszego z kredytow:

1. catkowitg kwote kredytu, dla celow ustalenia maksymalnej wysokosci
pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktérej mowa w art. 36a, stanowi kwota
pierwszego z kredytdw;

2. pozaodsetkowe koszty kredytu obejmujg sume pozaodsetkowych kosztow

wszystkich kredytow udzielonych w tym okresie.

* art. 8 e ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob SRONA &7

zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. poz. 1842 z pézn. zm.).
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SKD A PROPORCJONALNOSC SANKCJI W DYREKTYWIE 2008/48 C-42/15

,Niemniej jednak nie mozna uznaé za proporcjonalne stosowania, zgodnie z takim uregulowaniem krajowym,
takiej sankcji, majacej powazne konsekwencje wobec kredytodawcy, w wypadku braku elementow, sposrod
tych okreslonych w art. 10 ust. 2 dyrektywy 2008/48, ktore ze wzgledu na ich charakter nie moga mie¢
wpltywu na zdolnos¢ konsumenta do oceny cigzgcego na nim zobowiazania, takich jak w szczegdélnos$ci nazwa
i adres wtasciwego organu nadzorczego okreslonego w art. 10 ust. 2 lit. v) tej dyrektywy.

W tych okolicznosciach na pytanie siédme nalezy odpowiedzie¢, ze art. 23 dyrektywy 2008/48 nalezy
interpretowac w ten sposab, iz nie stoi on na przeszkodzie temu, by panstwo cztonkowskie przewidziato w
uregulowaniu krajowym, ze w wypadku gdy umowa o kredyt nie zawiera wszystkich elementow wymaganych
w art. 10 ust. 2 tej dyrektywy, umowe te uwaza sie za nieoprocentowang i bezptatng, o ile chodzi o element,
ktorego brak moze pozbawi¢ konsumenta mozliwosci dokonania oceny zakresu cigzacego na nim
zobowigzania.".

(por. pkt 72, 73; pkt 4 sentencji)
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33,
art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego oswiadczenia, zwraca kredyt bez
odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w umowie.

“ ,2Jruchomienie sankcji kredytu darmowego zalezy od wykonania przez konsumenta uprawnienia
prawoksztattujgcego, bowiem sformutowanie, jakie zamieszczono w art. 45 ust. 1 u.k.k.: "po zlozeniu
kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia®, jest typowe dla przypadkow, w ktérych w przepisach prawa cywilnego
wprowadza sie uprawnienie prawoksztattujgce (..). Ponadto pojecia "o$wiadczenie", ktérym postuzono sie w
art. 45 ust. 1 u.k.k., ustawodawca uzywa w przepisach prawa cywilnego zazwyczaj dla oznaczenia
oswiadczenie woli, a nie o$wiadczenia wiedzy (informacyjne). Wykonanie uprawnienia prawoksztattujacego
wymaga zlozenia wlasnie oswiadczenia woli. Wyktadnia jezykowa art. 45 ust. 1 u.k.k. wskazuje, ze skutki
zwigzane z sankcjg kredytu darmowego powstaja - verba legis - "po ztozeniu" os§wiadczenia. Oswiadczenie
konsumenta uznaje sie za ztozone z chwilg, gdy doszto do kredytodawcy w taki sposob, ze mogt zapoznaé sie z
jego trescig (art. 61 § 1 k.c.).(...). Nie ma przy tym przeszkod, aby takie o$wiadczenie zostato ztozone dopiero
w trakcie procesu sadowego wytoczonego przez bank przeciwko konsumentowi o zwrot kredytu
konsumenckiego w catosci lub w czesci.”
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33,
art. 33a i art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego oswiadczenia, zwraca kredyt bez
odsetek i innych kosztéw kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposdb ustalony w umowie. (...)

5. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 1, wygasa po uptywie roku od dnia wykonania umowy.

Wyrok Sadu Rejonowego w Szczytnie z dnia 22 lutego 2018 r., 1 C 1663/17

Zgodnie z art. 45 ust. 5 ustawy uprawnienie to wygasa po uptywie roku od dnia wykonania umowy. Zwrot
,wWykonanie umowy” uzyty w art. 45 ust. 5 KredKonsU, od ktérego zaczyna biec roczny termin na wygasniecie
uprawnienia konsumenta do ztozenia o$wiadczenia o sankcji kredytu darmowego, oznacza przede wszystkim
stan, w ktérym wszelkie zobowigzania obu stron umowy o kredyt konsumencki zostaty w petni wykonane, nie
mozna odnosi¢ tego wytgcznie, jak podnosi powdd, do wykonania zobowigzania po stronie kredytodawcy. Nie
ma przy tym znaczenia, czy zostaly one wykonane w terminie, dobrowolnie, czy tez przymusowo, np. w
drodze egzekucji komorniczej. Nalezy przy tym zaznaczyé, ze chodzi tutaj o zobowigzania okreslone trescig
umowy o kredyt konsumencki bez uwzglednienia skutkdw sankcji kredytu darmowego. W konsekwencji, jezeli
konsument lub kredytodawca pozostaje w opdznieniu lub zwtoce z wykonaniem jakiegokolwiek obowigzku
wynikajagcego z umowy o kredyt konsumencki termin roczny na wygasniecie uprawnienia do ztozenia
oswiadczenia z art. 45 ust. 1 nie rozpoczyna swojego biegu.

Por. Wyrok Sadu Okregowego w todzi z dnia 19 listopada 2019 r. Ill Ca 1127/19, Wyrok SA w Warszawie z
1.07.2019r., VACa 118/18
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art.
31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia, zwraca
kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w
umowie. (...)

5. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 1, wygasa po uptywie roku od dnia wykonania umowy.

‘ ,Przez wykonanie umowy nalezy rozumie¢ sytuacje, w ktorej nalezycie wypetniono wszystkie obowigzki w
ramach stosunku kredytu konsumenckiego, w tym obowigzki powstajgce z mocy ustawy (np. odnosnie do
zaptaty odsetek za opéZnienie na podstawie art. 481 § 1 k.c.). Chodzi o obowigzki dotyczace Swiadczenia
gtéwnego i swiadczen ubocznych, po stronie konsumenta oraz kredytodawcy, wykonane dobrowolnie lub
przymusowo. W typowych przypadkach umowe o kredyt konsumencki uznaje sie za wykonang w dniu, w
ktorym konsument spfacit ostatnig naleznosc z tytutu tej umowy na rzecz kredytodawcy. Mozliwe sg jednak
Sytuacje, w ktorych ostatnia czynno$¢ w ramach stosunku kredytu konsumenckiego nalezy do
kredytodawcy. W takim wypadku roczny termin okreslony w art. 45ust. 5 u.k.k. biegnie od daty wykonania
tej czynnosci przez kredytodawce.”

Wyrok SO w Warszawie z 3.01.2023 r., V Ca 443/22, LEX nr 3484058
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33,
art. 33a i art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia, zwraca kredyt bez
odsetek i innych kosztéw kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposdb ustalony w umowie. (...)

5. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 1, wygasa po uptywie roku od dnia wykonania umowy.

»MoZliwe sg jednak sytuacje, w ktorych ostatnia czynnosc¢ w ramach stosunku kredytu konsumenckiego nalezy do
kredytodawcy. W takim wypadku roczny termin okreslony w art. 45 ust. 5 u.k.k. biegnie od daty wykonania tej
czynnosci przez kredytodawce, za ktore uznawac nalezy wykonanie nie tylko obowigzkow wprost wskazanych w
umowie, ale rowniez spetnienie swiadczenia naleznego na podstawie art. 49 ust. 1w zw. z art. 52 u.k.k. Tylko
przy takim rozumieniu pojecia "wykonanie umowy" realizowany jest dyspozycja przepisu art. 56 k.c., zgodnie z
ktorym czynnos¢ prawna wywoftuje nie tylko skutki w niej wyrazone, lecz rowniez te, ktore wynikajg z ustawy, z
zasad wspofzycia spotecznego i z ustalonych zwyczajow. Nadto tylko taka interpretacja wskazanego pojecia
czyni racjonalnym ustanowienie przez ustawodawce w art. 52 u.k.k. requt odnoszgcych sie do sposobu i
terminow rozliczen stron umowy kredytu konsumenckiego. Analogiczne stanowisko prezentowane jest w
judykaturze (por. wyroki Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 1 lipca 2019 r., VCa 118/18, Sadu Apelacyjnego
w Gdarnisku z dnia 8 pazdziernika 2021 r., | ACa 59/21, Sadu Okregowego w todzi z dnia 19 lipca 2019 r., Ill Ca
642/19 i z dnia 20 maja 2021 r., Ill Ca 339/20, Sagdu Okregowego w Poznaniu z dnia 19 grudnia 2021 r., Il Ca
1067/21, Sadu Rejonowego dla Warszawy- Mokotowa z dnia 17 sierpnia 2022 r., XVI C 2870/21)".

Wyrok SO we Wroctawiu z 11.10.2022 r., Il Ca 2230/22, LEX nr 3450468.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33,
art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia, zwraca kredyt bez
odsetek i innych kosztéw kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposéb ustalony w umowie.

Sankcjonuje sie naruszenie przez przedsiebiorce
obowigzkow informacyjnych wobec konsumenta
dotyczacych formy i tresci dokumentu umowy w zwigzku z

zawarciem przez strony umowy o kredyt konsumencki.
Naruszenie takie moze wystapi¢ jedynie na etapie

Sankcji podlega naruszenie ograniczen zapewniajacych
ochrone konsumenta przed nadmiernym obcigzeniem
finansowym w zwigzku z umowa o kredyt konsumencki.

Zdarzenie takie moze wystgpi¢ na etapie zawierania
umowy albo na etapie pézniejszym.

zawierania umowy.

e art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33

» brak wypetnienia obowigzku lub nienalezyte jego
wypetnienie

Przyktady:

 brak przekazania wszystkich wymaganych informacji,

« podanie informac;ji btednych, wprowadzajgcych w btad lub
niejednoznacznych.

Prz

art. 33ai art. 36a-36¢

ykilady:

wprowadzenie do dokumentu umowy lub wzorca umowy
postanowien sprzecznych z art. 33a lub art. 36a-36c,
naliczenie optat przekraczajgcych limity ustawowe,
wezwanie konsumenta do uiszczenia nadmiarowych opfat.
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ART. 45. [SANKCJA KREDYTU DARMOWEGO]

1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14-
17, art. 31-33, art. 33ai art. 36a-36¢ konsument, po ztozeniu kredytodawcy pisemnego
oswiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w
terminie i w sposdb ustalony w umowie.

zamkniety katalog

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzku (informacje niepetne badz
nieprawdziwe, niejednoznaczne lub niezrozumiate)

oczywiste omytki pisarskie

wykonanie przez konsumenta uprawnienia okreslonego w art. 45 ust. 1
powoduje zmiane tresci stosunku kredytu konsumenckiego (wygasaj3
roszczenia kredytodawcy wobec konsumenta; w majgtku konsumenta
powstajg roszczenia w stosunku do kredytodawcy o zwrot uiszczonych kwot)
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