Dodatkowe kwartalne sprawozdanie statystyczne sporzadzone na dzien 31.03.2021 roku

SKARGI NA DZIALALNOSC ZAKELADU UBEZPIECZEN

Liczba skarg wedlug sposobu wniesienia w okresie

Liczba skarg rozpatrzonych w okresie

Liczba skarg w toku na koniec okresu
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TUIR Allianz Polska S.A. 2048 25 2073 1794 269 279 0 279
AVIVA TU Ogolnych S.A. 770 34 804 686 247 118 0 118
AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. 4244 82 4326 3476 806 850 197 1047
TU Compensa S.A. VIG 2079 1038 3117 3021 426 96 0 96
Concordia Polska TU S.A. 215 5 220 176 60 44 0 44
Credit Agricole TU S.A. 74 1 75 67 0 8 0 8
TUW Cuprum 16 5 21 19 5 2 0 2
D.A.S. TU Ochrony Prawnej 9 1 10 5 1 5 0 5
S.A.

STU Ergo Hestia S.A. 7545 6101 13646 11344 1081 2302 0 2302
TU Euler Hermes S.A. 74 22 96 93 2 3 0 3
TU Europa S.A. 365 11 376 332 41 44 0 44
Generali TU S.A 2589 8 2597 2332 339 265 0 265
TU INTER Polska S.A. 139 25 164 111 28 53 0 53
TU INTERRISK S.A. VIG 2603 77 2680 2261 364 419 5 424
KUKE S.A. 7 3 10 9 0 1 0 1
Link4 TUS.A. 3503 16 3519 3028 399 491 0 491
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Liczba skarg rozpatrzonych w okresie

Liczba skarg w toku na koniec okresu

sprawozdawczym sprawozdawczym sprawozdawczego
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Nationale — Nederlanden TU S.A. 99 4 103 85 3 18 0 18
TUIR Partner S.A.
PKO TU S.A. 226 1 227 191 21 36 0 36
Pocztowe TUW 373 230 603 527 242 76 0 76
POLSKI GAZ TUW 35 2 37 30 11 7 0 7
TUW Polski Zaktad Ubezpieczen 479 65 544 457 65 87 0 87
Wzajemnych
PZU S.A. 11465 3692 15157 12984 1959 2173 0 2173
SALTUS TUW 129 16 145 105 29 40 0 40
Santander Aviva TU S.A. 78 96 174 167 11 7 0 7
Signal Iduna Polska TU S.A. 223 0 223 174 30 49 0 49
TUW TUW 1275 635 1910 1620 202 290 0 290
TUZ TUW 143 75 218 136 53 82 0 82
UNIQA TU S.A. 1778 727 2505 1966 308 539 0 539
TUIR WARTA S.A. 5856 2563 8419 7136 1029 1283 0 1283
WIENER TU S.A. VIG 649 831 1480 1152 238 328 0 328
TU ZDROWIE S.A. 231 44 275 222 41 53 0 53




