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Jak dzialaja ubezpieczenia komunikacyjne

przy wyjazdach zagranicznych?
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Coraz wieksza liczba Polakéw organizuje wy-
poczynek za granicg samodzielnie, z pomi-
nieciem touroperatorow, czesto decydujac sie
na podroz samochodem. W takim przypadku
trzeba sie upewni¢, czy ochrona ubezpiecze-
niowa pojazdu i pasazeréw, jaka mamy w Pol-
sce, bedzie §wiadczona rowniez za granica.

Planujgc podréz samochodem za granice, nalezy przede
wszystkim sprawdzi, czy polisa ubezpieczenia OC posiada-
czy pojazdéw mechanicznych (OC ppm) bedzie obowigzywaé
w kraju docelowym naszej podrézy, a takze w tych, przez
ktére bedziemy jechaé. Ubezpieczenie OC ppm wykupione
u ubezpieczyciela dzialajgcego w Polsce chroni nas takze
za granica, ale nie wszedzie, tylko w krajach nalezacych do
europejskiego Systemu Zielonej Karty. Obowigzuje on we
wszystkich panistwach Unii Europejskiej, a takze w Islan-
dii, Norwegii, Szwajcarii oraz Wielkiej Brytanii, a ponadto
w Andorze, Bo$ni i Hercegowinie, Czarnogérze oraz Serbii.
Jednakze, w przypadku wyjazdu do niektérych krajéow eu-
ropejskich - takich jak: Albania, Macedonia Péinocna, Mot-
dawia lub Ukraina - jest wymagana Zielona Karta. Jesli nie
jest dolaczona do ubezpieczenia OC ppm, mozemy w razie
potrzeby wykupi¢ jg u naszego ubezpieczyciela. W przypad-
ku podrozy do kraju, w ktérym System Zielonej Karty nie
dziala (np. Biatorus$ lub Rosja), bedziemy musieli wykupié
ubezpieczenie graniczne, ktére mozna naby¢ w momencie
przekraczania granicy, przy odprawie celnej.

Jesli podczas podrézy zagranicznej dojdzie do wypadku,
nalezy pamieta(, ze procedury dochodzenia roszczen sg
rézne w poszczegoélnych krajach. Niemniej jednak, w wiek-
szosci panistw UE, w przypadku zwyklej kolizji (bez ofiar)

nie ma obowigzku wzywania policji. Wystarczy, jezeli
uczestnicy zdarzenia spiszg wspélne zgloszenie szkody.
Dobrze jest wtedy wypelni¢ uniwersalny, majacy wiele
wersji jezykowych formularz Wspélnego Oswiadczenia
0 Zdarzeniu Drogowym, za ktérego pomocg uczestnicy
moga przedstawi¢ okolicznosci zdarzenia drogowego
i potwierdzi¢ je wlasnorecznymi podpisami. Informacje
na temat postepowania w razie wypadku za granicg oraz
formularz Wspélnego os§wiadczenia o zdarzeniu drogo-
wym mozna znalez¢ na stronie internetowej Polskiego
Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Uwaga na ubezpieczenia autocasco

W przypadku ubezpieczenia autocasco réwniez warto
sprawdzi¢, czy posiadana przez nas polisa bedzie dzia-
1ac¢ za granicg. Ubezpieczyciele oferujacy autocasco do-
sy¢ czesto stosuja bowiem ograniczenia terytorialne na
catos¢ lub niektore elementy §wiadczonej przez nich
ochrony. Moze to dotyczy¢ limitéw na holowanie pojazdu
czy ryzyka jego kradziezy. U niektérych ubezpieczycie-
li mozna dokona¢ doptaty do ubezpieczenia autocasco
i rozszerzyc¢ je na terytoria krajow, ktére standardowo
sa wylaczone z ochrony.

Warto pamietad, ze ogdlng zasadg w ubezpieczeniach
autocasco jest to, ze szkode powstala za granica mozna
zlikwidowac¢ tylko w Polsce. Jesli samochdd jest uszko-
dzony w takim stopniu, iz nie nadaje sie do dalszej jazdy,
ubezpieczyciel zapewni naprawe pojazdu jedynie w takim
stopniu, ktéry umozliwi bezpieczny powrét. Jesli samo-
chéd wymaga naprawy za granica, nie nalezy wykonywac
zadnych napraw na wilasna reke w lokalnym warsztacie,
ale trzeba w pierwszej kolejnosci porozumie¢ z ubezpie-
czycielem, ktory powinien uprzednio wyrazié na to zgode.

Co nam daje ubezpieczenie assistance?

Podrézujac za granice, warto takze zaopatrzy¢ sie w ubez-
pieczenie assistance. Zawiera ono pakiet ustug pomo-
cowych, takich jak: usprawnienie pojazdu, holowanie
po awarii/wypadku, transport/nocleg podréznych czy
samochdd zastepczy. Przy podrézy zagranicznej powin-
nisSmy zwrécié szczegdlng uwage na zakres terytorialny
ubezpieczenia assistance (z reguly ograniczony do UE
ikrajéw Europejskiego Obszaru Gospodarczego) oraz limit
holowania pojazdu okre$lany odlegloscia. Warto rozwa-
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zy¢ rozszerzenie zakresu posiadanej polisy assistance na
okres i kraje planowanej podrdézy zagranicznej lub poszu-
ka¢ mozliwo$ci wykupienia odrebnej polisy.

Posiadajac ubezpieczenie assistance, warto sie zapo-
znaé z procedura zgloszenia problemu u ubezpieczycie-
la. Pomoc uzyskujemy, telefonujac zaraz po zdarzeniu do
centrum pomocy. Dlatego tez w podrézy nalezy mie¢ pod
reka numer polisy i telefon kontaktowy do calodobowego
centrum pomocy ubezpieczyciela.

Przy wyjezdzie za granice nie powinni§my réwniez
zapominac¢ o wykupieniu ubezpieczen, ktére pomagaja
nam zabezpieczy¢ sie przed finansowymi konsekwencja-
mi innych, niefortunnych zdarzen niezwiazanych bez-
posrednio z podréza samochodem. Pakiet ubezpieczen
turystycznych dla siebie i innych uczestnikéw podrézy
obejmujacy w szczegdlnosci ubezpieczenia kosztéw le-
czenia za granica, mozna kupié¢ nawet w dniu wyjazdu
(cho¢ wtedy trzeba sie liczy¢ np. z kilkugodzinng karen-
cja), a oferta jest na tyle szeroka, ze pozwala na dobre
dopasowanie do naszych potrzeb.





