AGENDA KONFERENCJI
DZIEN |

14.00 Rejestracja uczestnikow

15.00 Otwarcie konferencji: Ziemowit Bagtajewski, Zastepca Rzecznika
Finansowego

15.15 - 16.30 Panel mtodych naukowcoéw: Aktualne problemy rynku
konsumenckich ustug kredytowych w swietle badan mtodych naukowcow

16.30 - 17.00 Przerwa kawowa

17.00 - 18.30 Panel ekspercki: Aktualne problemy, zjawiska na rynku
konsumenckich ustug kredytowych w Polsce oraz wyzwania w zakresie
egzekwowania ochrony konsumenta kredytobiorcy

18.30 Kolacja

Rzecznik
Finansowy
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9.00 - 9.30 Rejestracja uczestnikow

9.30 - 9.45 Wystapienie wprowadzajace: Aktualne problemy i wyzwania
ochrony kredytobiorcy konsumenta w Polsce

dr hab. Edyta Rutkowska-Tomaszewska, prof. UWr, Przewodniczaca
Doradczego Komitetu Naukowego przy Rzeczniku Finansowym

9.45 - 11.15 Panel instytucjonalny |: Aktualne problemy na rynku
konsumenckich ustug kredytowych w praktyce funkcjonowania organow
ochrony konsumenta na rynku finansowym

11.15-11.30 Przerwa kawowa

11.30 - 13.00 Panel instytucjonalny Il: Rola innych podmiotow i instytucji
w egzekwowaniu ochrony konsumenta kredytobiorcy w Polsce

13.00 - 13.15 Przerwa kawowa

13.15 - 14.45 Panel praktyczny |ll: Rynek konsumenckich ustug kredytowych
z perspektywy praktyki rynkowe]

14.45 - 15.45 Przerwa obiadowa
15.45 - 17.15 Panel podsumowujacy IV: Aktualne wyzwania na rynku
konsumenckich ustug kredytowych oraz w zakresie egzekwowania ochrony

konsumenta kredytobiorcy

17.15 Podsumowanie i zakonczenie konferencji: Ziemowit Bagtajewski,
/astepca Rzecznika Finansowego

Doradczy
Komitet
Naukowy






