Rzecznik
Finansowy

Informacje podstawowe dotyczagce przetwarzania danych osobowych

w ramach zawieranych umow

Administrator danych.

Administratorem danych osobowych jest Rzecznik Finansowy z siedzibg w Warszawie, ul.
Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa (dalej ,,my”, ,,RF”). Mozesz sie z nami skontaktowac¢ w

nastepujacy sposob:

— listownie na adres: podany powyzej z dopiskiem “Dane osobowe” — przez e-mail:
biuro@rf.gov.pl

— zaposrednictwem ePUAP

Inspektor ochrony danych.

Rzecznik Finansowy wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych.

W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozesz sie z nim skontaktowaé w

nastepujacy sposob:

— listownie na adres: ul. Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa, ,,Dane osobowe” -

przez e-mail: iod@rf.gov.pl



Kategorie danych i zrédto pochodzenia danych.

Jesli jestes osobg fizyczng prowadzaca dziatalnosé gospodarczg, z ktérg Administrator zawart
umowe, Twoje dane osobowe pozyskaliSmy bezposrednio od Ciebie, lub Zrédet publicznie
dostepnych np. ze stron internetowych, z Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CDEIG), Biuletynu Informacji Publicznej Ministerstwa Finanséw (BIP MF) w
zwiagzku z weryfikacjg z tzw. Biatg Listg Podatnikow Vat. Z wyzej wymienionymi zrédtami
danych mozemy zweryfikowac¢ Twoje dane lub ew. pozyskac¢ z nich np. nastepujace kategorie
danych: identyfikacyjne (np. imig, nazwisko), kontaktowe (np. adres), dotyczace prowadzonej

dziatalnosci gospodarczej (np. NIP, REGON).

Jesli jestes przedstawicielem, reprezentantem, prokurentem/petnomocnikiem podmiotu, z
ktéorym Administrator zawart umowe, Twoje Dane Osobowe uzyskaliSmy od Ciebie lub od
podmiotu, ktéry reprezentujesz. Przetwarzamy kategorie Twoich danych osobowych np.: imie,
nazwisko, dane kontaktowe, stanowisko, serie i numer dowodu tozsamosci lub numer PESEL
(np. w przypadku petnomocnikow), a takze stuzbowy adres e-mail, nr telefonu. Ponadto dane
(np. reprezentantéw, petnomocnikéw, prokurentéw) moga pochodzi¢ ze zrédet publicznie
dostepnych np. stron internetowych, moga by¢ pozyskiwane i zweryfikowane z tzw. Biatg Lista
Podatnikow VAT, Krajowym Rejestrem Sgdowym, m.in. w zakresie danych ujawnionych ww.
rejestrach i stronach internetowych np.: danych identyfikacyjnych (np. imig, nazwisko),

kontaktowych (np. adres), dotyczacych prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

Jesli jestes pracownikiem, wspétpracownikiem, osobg do kontaktu odpowiedzialng za
wykonanie i realizacje umowy zawartej z RF, Twoje dane pozyskaliSmy bezposrednio od
Ciebie lub od podmiotu, ktdrego jestes przedstawicielem lub wspotpracownikiem.
Przetwarzamy m.in. nastepujace kategorie Twoich danych osobowych: imie, nazwisko,

stuzbowe dane kontaktowe (np. adres e-mail, telefon).



Cele i podstawy prawne przetwarzania.

Jesli jestes osobg fizyczng prowadzacg dziatalnosé gospodarcza, z ktérg ma zostac zawarta

umowa, Twoje dane osobowe bedg przetwarzane, aby:

zawrze¢ z Tobg umowe i realizowac jej warunki — podstawg prawng przetwarzania jest
umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

realizowac obowigzki prawne wynikajgce np. z przepiséw dotyczacych podatkéw,
rachunkowosci i archiwizacji —art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

realizowac obowigzki wynikajgcych z ustawy o finansach publicznych, publikacjaw
CRU JSFP Firmy przedsiebiorstwa i siedziby — art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

rozpatrywac reklamacje oraz bronic¢ sie przed ewentualnymi roszczeniami lub
dochodzi¢ ewentualnych roszczen zwigzanych z umowag — podstawg prawna
przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na ustaleniu,

obronie lub dochodzeniu roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Jesli jestes reprezentantem (np. prokurentem/petnomocnikiem, cztonkiem zarzadu)

podmiotu, z ktérym Administrator zawart umowe Twoje Dane Osobowe moga by¢

przetwarzane, aby:

umozliwi¢ wykonanie zawartej umowy — podstawg prawng przetwarzania danych jest
nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

realizowac obowigzki prawne wynikajace np. z przepiséow dotyczacych podatkow,
rachunkowosci i archiwizacji — art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

rozpatrywac reklamacje oraz bronic¢ sie przed ewentualnymi roszczeniami lub
dochodzi¢ ewentualnych roszczen zwigzanych z umowa — podstawag prawng
przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na ustaleniu,

obronie lub dochodzeniu roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



Jesli jestes$ np. reprezentantem, prokurentem/petnomocnikiem, ptatnikiem podatku vat,
Twoje dane moga przetwarzane w celu weryfikacji np. z Biatg Listg Podatnikéw Vat, Krajowym
Rejestrem Sadowym, Centralng Ewidencja i Informacjg o Dziatalnosci Gospodarczej (CEDIG)
- podstawg prawng przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes, ktéry polega
m.in. na zapewnieniu wyzszego stopnia bezpieczenstwa prowadzonych transakcji, dotozeniu

nalezytej starannosci przy kontroli statusu prawnego kontrahenta (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Jesli jestes pracownikiem, wspotpracownikiem, osobg do kontaktu Twoje Dane Osobowe

moga byé przetwarzane, aby:

— umozliwi¢ wykonanie zawartej umowy — podstawag prawng przetwarzania danych jest
nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

— rozpatrywac reklamacje oraz bronic¢ sie przed ewentualnymi roszczeniami lub
dochodzi¢ ewentualnych roszczen zwigzanych z umowa — podstawag prawnag
przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na ustaleniu,

obronie lub dochodzeniu roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Okres przechowywania danych.

— przez okres trwania i realizacji umowy;

— przez okres przedawnienia roszczen;

— przez okres 5 lat, zgodnie z instrukcjg archiwalng obowiagzujaca u RF;

— dane zawarte w rejestrze umow RF w zakresie imig, nazwisko reprezentanta podmiotu,
z ktérym zawarto umowe, bedg przechowywanie wieczyscie - zgodnie z instrukcja

archiwalng obowiazujgca u RF.

Odbiorcy danych.

— Upowaznieni pracownicy RF



— dostawcy iich upowaznieni pracownicy, ktérym zlecone zostang ustugi zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych, np. dostawcy ustug IT, archiwizacyjne. Takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z RF i zgodnie z jego poleceniami, a
takze kancelarie prawne lub doradcze, podmioty uprawnione na podstawie przepisow

prawa, w tym organy administracji skarbowej, sady.

Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych.

Masz nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

— prawo dostepu przystugujgce osobie, ktérej dane dotycza

— prawo do sprostowania danych

— prawo do usuniecia danych (“prawo do bycia zapomnianym?”)
— prawo do ograniczenia przetwarzania

— prawo do sprzeciwu

Aby skorzystaé z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami lub z naszym inspektorem ochrony

danych.

Prawo whniesienia skargi do organu.

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrona

danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacje dotyczgce profilowania.

Na podstawie Twoich danych osobowych nie dokonujemy profilowania.



Zautomatyzowane podejmowanie decyz;ji.

Nie podejmujemy wobec Ciebie zautomatyzowanych decyzji na podstawie profilowania

informacji o Tobie.

Obowiagzek podania danych.

W przypadku podmiotu, z ktérym Administrator zawart umowe oraz oséb go reprezentujgcych
podanie danych jest warunkiem zawarcia umowy. W przypadku braku podania danych nie

bedzie mozliwe zawarcie i realizacja umowy.

W przypadku oséb do kontaktu, pracownikéw, wspotpracownikéw podmiotu, z ktérym
Administrator zawart umowe, podanie danych jest wymogiem umownym. Konsekwencja
niepodania danych moze by¢ np. utrudniony kontakt pomiedzy stronami zawartej umowy i jej

realizacja.

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Twoje dane osobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).
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